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PROFIL DHEVANIK BAKERY

Nama Usaha Mikro Produk Dhevanik Bakery

PROFIL USAHA DHEVANIK BAKERY

PROFIL OWNER

Website : https://dhevanikbakery.com/

+6281511452909

BBS 3, Ciwaduk, Kec. Cilegon, Kota Cilegon, Banten 42415

Nama : Evan Saputro Hadi

Umur : 38 Tahun

Alamat Tempat Tinggal : BBS 3, Ciwaduk, Kec. Cilegon,

Kota Cilegon, Banten 42415

Prinsip Usaha : Jujur, amanah, dan terus berinovasi

Instagram : dhevanik.bakery



Before After

Digital MarketingMetrik Pengukuran

10-15juta/bulan 19 juta/bulan

663 682

85 93

0 0

178 265

33 37

Peningkatan Bisnis Pada Divisi Digital Marketing

OUTCOME : 

Terjadi peningkatan pendapatan per bulan dari 15 juta menjadi 19 juta 

Peningkatan Jumlah Follower Instagram sebanyak 2.7%

Peningkatan Jumlah Follower Facebook sebanyak 27%

Peningkatan Jumlah Follower TikTok sebanyak 8.6%

Terjadi peningkatan jumlah E-Commerce sebanyak 1 yaitu GoFood

Peningkatan Jumlah Content Instagram sebanyak 35 konten

Peningkatan Jumlah Content TikTok sebanyak 4 konten

Peningkatan Jumlah Content Grafis sebanyak  265 konten

Peningkatan jumlah KOL dari 0 menjadi 2 KOL

Peningkatan jumlah Email Marketing menjadi 50 email

Peningkatan Engagement sebanyak 3.5%

Memiliki Landing Page dan Google Maps

PIC : Aghi Ghaniya



Peningkatan Bisnis Pada Divisi Pembelian Bahan Baku - Procurement 

Before After

Purchasing
Metrik Pengukuran

Tidak adanya
monitoring stock

persediaan bahan
baku di gudang

Telah melakukan
monitoring stock

persediaan bahan
baku di gudang

OUTCOME : 

Terjadi peningkatan pendapatan per bulan dari 3 juga menjadi 4,35 juta. 

Peningkatan Jumlah Follower sebanyak 150%. 

Peningkatan Jumlah Content sebanyak  ....

PIC : .......

Tidak adanya
monitoring stock

persediaan bahan
baku di gudang

Telah melakukan
monitoring stock

persediaan bahan
baku di gudang



Peningkatan Bisnis Pada Divisi PPIC & Production

PIC : Adisa Saffa Kamilla

Before After

PPIC & Production
Metrik Pengukuran

Belum Ada Ada

OUTCOME : 

Mengetahui trend perminataan produk melalui demand projection.
Mengetahui rencana produksi berikutnya melalui Master Production
Schedule (MPS).
Mengetahui waktu baku dan kapasitas UMKM dalam satu kali produksi
produk melalui capacity calculation. 
Mengetahui persediaan produk melalui perhitungan safety stock dan
monitoring stock.

100%

DEMAND PROJECTION

Belum Ada Ada

100%

PENYUSUNAN RENCANA
PRODUKSI

Belum Ada Ada

100%

PENCATATAN WAKTU
BAKU PRODUKSI

Belum Ada Ada

100%

SAFETY STOCK

100%

MONITORING STOCK
Belum Ada Ada



1 / 2 2 / 2

0 / 2 1 / 2 

Before After

HR & GA
Metrik Pengukuran

Peningkatan Bisnis Pada Divisi HR & GA / Kekaryawanan & Perijinan

OUTCOME : 

 Kelengkapan legalitas memiliki pondasi yang kuat untuk bertumbuh dan

melindungi bisnis serta dapat meningkatkan kontribusi perekonomian 

UMKM dapat mengkualifikasi untuk mengetahui kebutuhan kompetensi yang

dibutuhkan yang akan mengarah kepada job requirements

Penggunaan Payroll dapat mempermudah owner untuk memberikan slip gaji

juga dapat mempermudah perhitungan BPJS Kesehatan & Ketenagakerjaan

Kelengkapan administrasi bermanfaat untuk profesionalitas kepada karyawan

Melakukan HIRING dan menyeleksi calon pekerja dapat menemukan kandidat

yang sesuai dengan kebutuhan

Melakukan manajemen kompetensi akan mempermudah UMKM untuk

mengkualifikasi pekerja yang memiliki kompetensi yang dibutuhkan 

PIC : Intan Sakhety Mahar

Pemenuhan Perijinan

100 %

Melakukan Penilaian
Kompetensi 

Penggajian (Payroll) - BPJS Kesehatan -
BPJS Ketenagakerjaan

Pemenuhan Administrasi 

Pencarian Karyawan 

Pemenuhan Kompetensi
Manajemen 

50 %

100 %

100 %

90 %

70 %

0 / 6

0 / 5

1 / 3

0 / 2

5 / 5

6 / 6 

2 / 3

1 / 2



Before After

Accounting
Metrik Pengukuran

Penerapan pencatatan
digital yang hanya

transaksi sehari-hari

menerapkan
pencatatan dengan

lengkap

Peningkatan Bisnis Pada Divisi Finance

OUTCOME : 

Terjadi peningkatan efisiensi dan efektivitas serta kemudahan pencarian

data. 

Peningkatan dalam penyediaan data laporan keuangan  

Peningkatan pengetahuan rasio keuangan perusahaan 

Mengetahui arus dari pengeluaran kas yang dimiliki.

PIC : Dwi Rahmasari K

Penerapan
Pencatatan digital

Arsip Pengumpulan
dokumen 

Input Harian
Perusahaan

Laporan Keuangan
Bulanan

Analisis Rasio
Keuangan

berkas fisik yang belum
tercatat

penyimpanan sekaligus
dengan penginputan

Masih jarang dilakukan
penginputan harian 

dilakukan penginputan
harian 

belum dilakukan
pembuatan laporan
keuangan bulanan

Pembuatan laporan
keuangan

Belum dilakukan
analisis rasio

telah dilakukan analisis
rasio 



Peningkatan Bisnis Pada Divisi Health, Safety, Environment

Before After

Health Safety Environment
Metrik Pengukuran

0 / 64 Kriteria 20 / 64 Kriteria

0 0

OUTCOME : 

Peningkatan penerapan dokumen SMK3

Zero Accident

Pengurangan jumlah penggunaan limbah plastik  sebanyak 90%

Peningkatan penerapan budaya 5R di lingkungan kerja 

PIC : Syifa Mar’atussolihah

100 % 90%

0 % 90%

ZERO ACCIDENT

100%

PENERAPAN 5R

90%



Peningkatan Bisnis Pada Divisi Quality Assurance - Prosedur 

Before After

Quality Assurance
Metrik Pengukuran

0 / 3 Prosedur 3 / 3 Prosedur

OUTCOME : 

Peningkatan Standar Operasional Prosedur (SOP) 

Peningkatan konsistensi dalam pelaksanaan proses produksi

PIC : Mustika Carolin

Before

Belum ada SOP dari UMKM Dhevanik Bakery

After

SOP Proses Produksi Pastel
SOP Proses Produksi Sosis Solo

SOP Proses Produksi Brownies Panggang

ON progres sesuai dengan request owner



Before After

Web Developer
Metrik Pengukuran

1 Page 6 Page

Peningkatan Bisnis Pada Divisi Web Developer

OUTCOME : 

Peningkatan Search Engine Optimization (SEO) Dhevanik Bakery

Peningkatan pengunjung situs web Dhevanik Bakery

Peningkatan engagement situs web Dhevanik Bakery

Peningkatan branding UMKM

PIC : Hervi  Nur
Rahmandien



Dokumentasi Pendampingan UMKM Dhevanik Bakery



PROFIL KAWUNG LDK

Nama Usaha Mikro Produk Kawung LDK

PROFIL USAHA KAWUNG LDK

PROFIL OWNER

https://kawungldk.linkproductive.com

0817 1729 4090

Link Duku Malang, RT/RW 016/004. Kel. Tegal Bunder, Kec.

Purwakarta  

Nama : Binur Hayati 

Umur : 50 Tahun 

Alamat Tempat Tinggal : Link. Duku Malang, RT/RW 016/004

Prinsip Usaha : Berkajh dan bermanfaat bagi masyarakat luas

Instagram : Eldekashop



Peningkatan Bisnis Pada Divisi Digital Marketing

OUTCOME : 

PIC : Dila Nuraeni

Before After

Digital Marketing

3.8 Juta / Bulan 8 Juta / Bulan

44 177 Followers

116 Followers9

3 5

15 36 Konten Grafis

3 8 Konten Video

00

9 34

0 22 Email Marketing

Metrik Pengukuran

PENINGKATAN
PENDAPATAN 100%

PENINGKATAN JUMLAH
FOLLOWERS INSTAGRAM 80%

PENINGKATAN JUMLAH
FOLLOWERS TIKTOK 93%

PENINGKATAN JUMLAH
PARTNERSHIP 100%

PENINGKATAN JUMLAH
KONTEN GRAFIS 70%

30%
PENINGKATAN JUMLAH

KONTEN VIDEO

PENINGKATAN
JUMLAH KOL 0%

PENINGKATAN
ENGAGEMENT 45%

PENINGKATAN JUMLAH
EMAIL MARKETING 100%

Peningkatan pendapatan per bulan dari 3.8 juta menjadi 9 juta. 

Peningkatan jumlah followers Instagram sebanyak 133 followers.

Peningkatan jumlah followers TikTok sebanyak 107 followers.

Peningkatan jumlah partnership dari 3 menjadi 5 partnership.

Peningkatan jumlah graphic content sebanyak  21 contents.

Peningkatan jumlah video content sebanyak 5 contents.

Peningkatan engagement dari 9 menjadi 34.

Peningkatan jumlah email marketing menjadi 22 email.

Memiliki landing page.



Peningkatan Bisnis Pada Divisi Pembelian Bahan Baku - Procurement 

Before After

Purchasing

Metrik Pengukuran

Rp  2.300/  Pcs (HPP) Rp 1.500 /Pcs (HPP)

OUTCOME : 

penurunan HPP sebesar 5-10%

UMKM mendapatkan dokumen pengadaan barang, stock opname,

purchase request, bid tabulation, report order, PO& JO dan evaluasi

vendor

UMKM memiliki diversifikasi supplier dengan melakukan searching vendor

secara berskala memanfaatkan teknologi informassi

UMKM memiliki master data supplier barang-barang pada werehouse

UMKM mengetahui arus keluar masuk barang selama 1 bulan penuh

UMKM memiliki sistem pengadaan barang dan jasa yang jelas dan dapat

ditracking secara akurat

UMKM  mendapatkan data konkrit terkait aset perusahaan pada

werehouse dan internal perusahaan yang diaudit secara lanngsung .

UMKM sekarang dapat menkelompokan barang dengan Q-code

PIC : Muhamad Widho Santria

Tidak Memiliki Inventory
Master File

Memiliki Inventory
Master File

Tidak memiliki HPP Memiliki HPP

Tidak memiliki
Procurement Fflow

Memiliki Procurement
flow

Tidak melakukan sistem
PO & JO

Melakukan sistem PO &
JO dalam setiap

pembelian

melakukan pendataan
pada barang werehouse

secara rutin dan
sistematis

tidak memiliki werehouse
system manjemen



Peningkatan Bisnis Pada Divisi PPIC & Production

Before After

PPIC & Production
Metrik Pengukuran

48 Pcs / Bulan 70 Pcs / Bulan

OUTCOME : 

UMKM dapat mengurangi kelebihan produksi dan mengoptimalkan

operasionalnya 

UMKM dapat mengetahui secara detail dan spesifik tentang bahan-bahan

yang digunakan untuk membuat produk

UMKM dapat mengurangi kelebihan produksi dan mengoptimalkan

operasi produksi

UMKM dapat mengetahui MPS dan memenuhi permintaan dengan

menggunakan sumber daya efisien

UMKM dapat memastikan bahwa kapasitas produksi yang mereka miliki

cukup untuk memenuhi permintaan pelanggan dalam jangka waktu

tertentu

  UMKM dapat mengurangi risiko kekurangan stok ketika terjadi fluktuasi

permintaan

PIC : Muhammad Hatta Ilham

Belum ada pembuatan
BOM Produk

Sudah ada pembuatan
BOM Produk

Belum pernah
melakukan Forecasting

Permintaan
Telah melakukan

Forecasting Permintaan

Tidak ada MPS Sudah ada MPS

Tidak mengetahui
kapasitas dan total

 waktu produksi untuk
produk

Sudah mengetahui
kapasitas dan total

waktu produksi untuk
produk

Belum mengetahui
pentingnya Savety Stock

Sudah mengetahui
Safety Stock



0 / 2 2 / 2

0 / 2 1 / 2 

Before After

HR & GA
Metrik Pengukuran

Peningkatan Bisnis Pada Divisi HR & GA / Kekaryawanan & Perijinan

OUTCOME : 

 Kelengkapan legalitas menjadi peran penting serta pondasi yang kuat untuk

bertumbuh dan melindungi bisnis serta dapat meningkatkan kontribusi

perekonomian pada UMKM.

UMKM akhirnya dapat mengkualifikasi untuk mengetahui kompetensi karyawan

yang dibutuhkan dan akan mengarah kepada kebutuhan pekerjaan serta

rekrutmen karyawan.

Payroll sangat penting dan dapat mempermudah pemilik usaha untuk

memberikan slip gaji juga dapat mempermudah perhitungan BPJS Kesehatan &

Ketenagakerjaan dengan efisien dan efektif.

Kelengkapan administrasi bermanfaat untuk profesionalitas kepada karyawan

Melakukan penilaian manajemen kompetensi akan mempermudah UMKM untuk

mengkualifikasi pekerja yang memiliki kompetensi yang dibutuhkan 

PIC : Yazid Ali Samanhudi

Pemenuhan Perijinan

100 %

Melakukan Penilaian
Kompetensi 

Penggajian (Payroll) - BPJS Kesehatan -
BPJS Ketenagakerjaan

Pemenuhan Administrasi 

Pemenuhan Kompetensi
Manajemen 

50 %

100 %

100 %

70 %

0 / 6

0 / 5

0 / 2

5 / 5

6 / 6 

1 / 2



Peningkatan Bisnis Pada Divisi Finance

Before After

Accounting
Metrik Pengukuran

 75% / 100% Proses 100% / 100% Proses

OUTCOME : 

PIC : Calista Zahra Maharani

Adanya bukti transaksi yang terarsip dengan baik
Penulisan jurnal umum dan buku besar untuk
mengetahui pengeluaran dan pemasukan uang
yang digunakan untuk kegiatan operasional bisnis
Laporan keuangan bulanan untuk mengetahui
tingkat laba/rugi yang didapatkan dan kondisi aset
yang dimiliki
Analisis laporan keuangan untuk mengetahui
kondisi masa depan keuangan perusahaan  
Adanya penerapan pencatatan keuangan digital
menggunakan aplikasi Si APIK

100 %

KELENGKAPAN DOKUMEN

100 %

INPUT TRANSASI HARIAN

 80% / 100% Proses 100% / 100% Proses

100 %

LAPORAN KEUANGAN

 0 / 4 Proses 4 / 4 Proses

100 %

ANALISIS RASIO

 0 / 3 Proses 3 / 3 Proses

100 %

PENCATATAN DIGITAL

Belum Menerapkan Sudah Menerapkan



Peningkatan Bisnis Pada Divisi Health, Safety, Environment

Before After

Health Safety Environment
Metrik Pengukuran

0 / 64 Kriteria 20 / 64 Kriteria

100 % 90%

OUTCOME : 

Pemenuhan dokumen-dokumen SMK3 

Peningkatan safety ketika produksi 

Pembuatan jam kerja aman

Zerro Accident

Penerapan 5R di lingkungan UMKM

Pengolahan limbah hasil produksi

Pembentukan struktur ERT

PIC : Ihya Faizul



Peningkatan Bisnis Pada Divisi Quality Assurance - Prosedur 

Before After

Quality Assurance
Metrik Pengukuran

2 / 4  Prosedur 4/ 4 Prosedur

OUTCOME : 

Peningkatan Standar Operasional Prosedur (SOP) 

Peningkatan konsistensi dalam pelaksanaan proses produksi

Mengurangi kesalahan operasional karena setiap langkah telah ditentukan

dan terdokumentasi dengan jelas

Mempermudah proses pelatihan karyawan baru karena adanya panduan

yang jelas dan terperinci.

Menyediakan pedoman yang dapat diikuti untuk menjaga kelangsungan

operasi.

PIC : Salsabila Cahya Utami

Before

SOP Pembuatan Minuman Belimbing Wuluh Gula Aren  
belum sempurna
SOP Pembuatan Minuman Kacang Hijau Gula Kelapa  

After

Penyempurnaan SOP Pembuatan Minuman Belimbing Wuluh
Gula Aren
Penyempurnaan SOP Pembuatan Minuman Kacang Hijau Gula
Kelapa 
SOP Pembuatan Minuman Jagung Gula Kelapa 
SOP Pembuatan Minuman Kacang Merah Gula Kelapa



Before After

Web Developer
Metrik Pengukuran

0 Page 5 Page

Peningkatan Bisnis Pada Divisi Web Developer

OUTCOME : 

Peningkatan Search Engine Optimization (SEO) Kawung Ldk

Peningkatan pengunjung situs web Kawung Ldk

Peningkatan engagement situs web Kawung Ldk

Peningkatan branding Kawung Ldk

PIC : Muhammad Fajrul Khaq

 Kawung Ldk

https://kawungldk.com/
https://kawungldk.com/


Dokumentasi Pendampingan Kawung LDK

Foto & Video



PROFIL MIE  AYAM MULYA

Nama Usaha Mikro Produk Mie Ayam Mulya

PROFIL USAHA MIE AYAM MULYA

PROFIL OWNER

https://mieayammulya.linkproductive.com/

+62 895 2583 9823

Taman jajan puri,  JL. Arga Baja Pura Blok E1 No. 11, Kota Cilegon, Banten

Nama : Aulia Wulandari

Umur : 37 Tahun

Alamat Tempat Tinggal : Link Daliran, Kel Kebin Dalem,

Purwakarta 005/003

Prinsip Usaha : Menyajikan semangkuk mie ayam dengan cita

rasa yang ngeunah harga murah

@mieayammulya



Before After

Digital MarketingMetrik Pengukuran

1,5 Juta / Bulan 3 Juta / Bulan

0 78 Followers

22 Followers0

0 2

0 34 Konten Grafis

0 33 Konten Video

5,5000

0 100

0 22 Email Marketing

Peningkatan Bisnis Pada Divisi Digital Marketing

OUTCOME : 

PIC : TRIANI EVITA ANDINI

Peningkatan pendapatan per bulan dari 1,5 juta menjadi 3 juta. 

Peningkatan jumlah medsos sebanyak 5.

Peningkatan jumlah followers Instagram sebanyak 78 followers.

Peningkatan jumlah followers TikTok sebanyak 22 followers.

Peningkatan jumlah partnership dari 0 menjadi 2 partnership.

Peningkatan jumlah graphic content sebanyak  34 contents.

Peningkatan jumlah video content sebanyak 33 contents.

Peningkatan jumlah KOL dari 0 menjadi 1 KOL.

Peningkatan engagement dari 0 menjadi 5,500.

Peningkatan jumlah email marketing menjadi 22 email.

Memiliki landing page dan google maps.



Peningkatan Bisnis Pada Divisi Pembelian Bahan Baku - Procurement 

Before After

Purchasing
Metrik Pengukuran

Tidak adanya
monitoring stock

bahan baku di
gudang

Telah melakukan
monitoring stock

bahan baku di
gudang

OUTCOME : 

Mengetahui jumlah persediaan yang tepat membantu dalam

perencanaan pembelian berikutnya dan mencegah overstocking atau

kekurangan bahan baku.

Menetapkan harga jual yang kompetitif dan menguntungkan dengan

memperhitungkan seluruh biaya produksi.

Membantu dalam memilih pemasok yang menawarkan kombinasi terbaik

dari harga dan kualitas, serta mengoptimalkan biaya pembelian.

PIC : .......

Tidak melakukan HPP Telah melakukan
pembuatan HPP

Tidak membuat
dokumen penentuan
strategi purchasing

Telah membuat
dokumen penentuan
strategi purchasing



Peningkatan Bisnis Pada Divisi PPIC & Production

Before After

PPIC & Production
Metrik Pengukuran

Belum Ada Ada

OUTCOME : 

Mengetahui trend perminataan produk melalui demand projection.
Mengetahui penyusunan kebutuhan bahan baku produk melalui Bill of
Material (BOM). 
Mengetahui waktu standar dan kapasitas UMKM dalam satu kali produksi
produk melalui capacity calculation. 
Mengetahui jumlah dan waktu produksi untuk mengetahui permintaan
pelanggan secara efisien mengoptimalkan penggunaan sumber daya,
dan mengendalikan persediaan UMKM melalui Master Production
Schedule (MPS).
Mengetahui persediaan produk melalui Inventory Management. 
Mengetahui waste yang terjadi dalam produksi melalui waste
indentification. 
Mengetahui tingkat produktivitas mesin untuk melakukan maintenance
melalui machine maintenance. 

PIC : Wita Astika Noveza

100%

DEMAND PROJECTION

Belum Ada Ada

100%

BILL OF MATERIALS
(BOM)

Belum Ada Ada

100%

CAPACITY CALCULATION

Belum Ada Ada

100%

MASTER PRODUCTION
SCHEDULE (MPS)

Belum Ada Ada

100%

INVENTORY
MANAGEMENT

Belum Ada Ada

100%

WASTE IDENTIFICATION

Before After

PPIC & Production
Metrik Pengukuran

Belum Ada Ada

100%

MACHINE MAINTENANCE



Before After

HR & GA
Metrik Pengukuran

Peningkatan Bisnis Pada Divisi HR & GA / Kekaryawanan & Perijinan

OUTCOME : 

PIC : Khadafi Ahmad

0 / 4

0 / 10 GAP 0 / 9

2 /4

0 / 6 6 / 6

0 / 3 2/ 3

0 / 2 1 / 2

75 %

PEMENUHAN PERIZINAN

KAMUS KOMPETENSI

100 %

95 %

ADMINISTRATION

Melakukan Penilaian
Kompetensi 

50 %

Pemenuhan perizinan bagi suatu UMKM dapat membuat UMKM memiliki

jaminan perlindungan hukum

Kamus kompetensi dibuat untuk melakukan penilaian kinerja pada

karyawan yang bertujuan untuk pengembangan karyawan, penilaian

kinerja, peningkatan produktivitas, dll.

Administrasi/Perjanjian bagi UMKM dibuat untuk mengatur hak dan

kewajiban antara Pemilik dan Karyawan. Ini akan meminimalisir terjadinya

sengketa antara karyawan dan pemilik.



Peningkatan Bisnis Pada Divisi Finance

Before After

Accounting
Metrik Pengukuran OUTCOME : 

PIC : .......

Belum meelakukan
pengarsipan

 Sudah meakukan
pengarsipan

Peningkapan kelengkapan dokumen transaksi keuangan 

Peningkatan penerapan input transaksi harian

Peningkatan penyediaan data laporan Keuangan Bulanan (Laba/Rugi,

Perubahan Modal, Arus Kas, Neraca)

Peningkatan penerapan analisis Laporan Keuangan (3 Rasio)

Peningkatan penerapan  pencatatan digital

100 %

KELENGKAPAN DOKUMEN

Belum melakukan input Sudah melakukan input 

100 %

INPUT TRANSASI HARIAN

0/4 4/4

100 %

LAPORAN KEUANGAN

0/3 3/3

100 %

RASIO

Sudah menerapkan Belum menerapkan

100 %

PENCATATAN DIGITAL



Peningkatan Bisnis Pada Divisi Health, Safety, Environment

PIC : Syifa Mar’atussolihah

Before After

Health Safety Environment
Metrik Pengukuran

0 / 64 Kriteria 20 / 64 Kriteria

0 0

OUTCOME : 

Peningkatan penerapan dokumen SMK3

Zero Accident

Pengurangan jumlah penggunaan limbah plastik  sebanyak 90%

Peningkatan penerapan budaya 5R di lingkungan kerja 

100 % 90%

0 % 90%

ZERO ACCIDENT

100%

PENERAPAN 5R

90%



Peningkatan Bisnis Pada Divisi Quality Assurance - Prosedur 

Before After

Quality Assurance
Metrik Pengukuran

4 / 4 Prosedur 4 / 4 Prosedur

OUTCOME : 

Terjadi prosedur yang lebih lengkap 

SOP yang di update bisa memperjelas dari tiap produksinya

PIC : Mustika Carolin

Before
SOP Proses Produksi Bakso
SOP Proses Produksi Mie Ayam Bakso
SOP Proses Produksi Pembuatan Kuah Bakso dan
Kuah Mie Ayam
SOP Proses Penyajian Bakso

After
UPDATE

SOP Proses Produksi Bakso
SOP Proses Produksi Mie Ayam Bakso
SOP Proses Produksi Pembuatan Kuah Bakso dan Kuah
Mie Ayam
SOP Proses Penyajian Bakso

NOTE : Adanya pembaruan yaitu penambahan
jenis produk yang lebih spesifik



Before After

Web Developer
Metrik Pengukuran

1 Page 6 Page

Peningkatan Bisnis Pada Divisi Web Developer

OUTCOME : 

Peningkatan Search Engine Optimization (SEO) Dhevanik Bakery

Peningkatan pengunjung situs web Dhevanik Bakery

Peningkatan engagement situs web Dhevanik Bakery

Peningkatan branding UMKM

PIC : Hervi  Nur
Rahmandien

mieayammulya.com



Dokumentasi Pendampingan Mie Ayam Mulya

Foto & Video



PROFIL GITHA SNACK

Nama Usaha Mikro Produk Githa Snack

PROFIL USAHA GITHA SNACK

PROFIL OWNER

Website : https://githasnack.linkproductive.com/

0812 9265 7371

Link. Cilurah RT/RW 06/02, Kel. Kepuh, Kec. Ciwandan, Cilegon, Banten

Nama : Ega Muharomah

Umur : 28 Tahun

Alamat Tempat Tinggal : Link. Cilurah

RT/RW 06/02, Kel. Kepuh, Kec. Ciwandan,

Cilegon, Banten

Prinsip Usaha : Kejujuran, komitmen,

dan saling menghormati.

Instagram : githa_snack



Before After

Digital MarketingMetrik Pengukuran

2 Juta / Bulan 3,982 Juta / Bulan

0 5

0 103 Followers

118 Followers0

1 2

0 1

0 51 Konten Grafis

18 Konten Video0

0 1

0 90

Belum ada Sudah ada

Sudah adaBelum ada

0 21 Email

Peningkatan Bisnis Pada Divisi Digital Marketing

OUTCOME : 

Peningkatan pendapatan per bulan dari 2 juta menjadi 3,982 juta. 

Peningkatan jumlah medsos sebanyak 5.

Peningkatan jumlah followers Instagram sebanyak 103 followers.

Peningkatan jumlah followers TikTok sebanyak 118 followers.

Peningkatan jumlah partnership dari 1 menjadi 2 partnership.

Peningkatan jumlah e-commerce dari 0 menjadi 1 e-commerce.

Peningkatan jumlah graphic content sebanyak  51 contents.

Peningkatan jumlah video content sebanyak 18 contents.

Peningkatan jumlah KOL dari 0 menjadi 1 KOL.

Peningkatan engagement dari 0 menjadi 90.

Peningkatan jumlah email marketing menjadi 21 email.

Memiliki landing page dan google maps.

PIC : Raniah Zahrah

PENINGKATAN
PENDAPATAN 100%

PENINGKATAN
JUMLAH MEDSOS 100%

PENINGKATAN JUMLAH
FOLLOWERS INSTAGRAM 100%

PENINGKATAN JUMLAH
FOLLOWERS TIKTOK 100%

PENINGKATAN JUMLAH
PARTNERSHIP 100%

100%
PENINGKATAN JUMLAH

E-COMMERCE

PENINGKATAN JUMLAH
KONTEN GRAFIS 100%

36%
PENINGKATAN JUMLAH

KONTEN VIDEO

PENINGKATAN
JUMLAH KOL 33,3%

PENINGKATAN
ENGAGEMENT 100%

PENINGKATAN JUMLAH
EMAIL MARKETING 100%

LANDING PAGE
100%

GOOGLE MAPS
100%



Peningkatan Bisnis Pada Divisi Pembelian Bahan Baku - Procurement 

Before After

Purchasing
Metrik Pengukuran

Tidak adanya
monitoring stock

bahan baku di
gudang

Telah melakukan
monitoring stock

bahan baku di
gudang

OUTCOME : 

Mengetahui jumlah persediaan yang tepat membantu dalam

perencanaan pembelian berikutnya dan mencegah overstocking atau

kekurangan bahan baku.

Menetapkan harga jual yang kompetitif dan menguntungkan dengan

memperhitungkan seluruh biaya produksi.

Membantu dalam memilih pemasok yang menawarkan kombinasi terbaik

dari harga dan kualitas, serta mengoptimalkan biaya pembelian.

PIC : .......

Tidak melakukan
HPP

Telah melakukan
pembuatan HPP

Tidak membuat
dokumen penentuan
strategi purchasing

Telah membuat
dokumen penentuan
strategi purchasing



Peningkatan Bisnis Pada Divisi PPIC & Production

Before After

PPIC & Production
Metrik Pengukuran

Belum Ada Ada

OUTCOME : 

Mengetahui trend perminataan produk melalui demand projection.
Mengetahui penyusunan kebutuhan bahan baku produk melalui Bill of
Material (BOM). 
Mengetahui waktu standar dan kapasitas UMKM dalam satu kali produksi
produk melalui capacity calculation. 
Mengetahui jumlah dan waktu produksi untuk mengetahui permintaan
pelanggan secara efisien mengoptimalkan penggunaan sumber daya,
dan mengendalikan persediaan UMKM melalui Master Production
Schedule (MPS).
Mengetahui persediaan produk melalui Inventory Management. 
Mengetahui waste yang terjadi dalam produksi melalui waste
indentification. 
Mengetahui tingkat produktivitas mesin untuk melakukan maintenance
melalui machine maintenance. 

PIC : Wita Astika Noveza

100%

DEMAND PROJECTION

Belum Ada Ada

100%

BILL OF MATERIALS
(BOM)

Belum Ada Ada

100%

CAPACITY CALCULATION

Belum Ada Ada

100%

MASTER PRODUCTION
SCHEDULE (MPS)

Belum Ada Ada

100%

INVENTORY
MANAGEMENT

Belum Ada Ada

100%

WASTE IDENTIFICATION

Before After

PPIC & Production
Metrik Pengukuran

Belum Ada Ada

100%

MACHINE MAINTENANCE



0 / 4

0 / 10 GAP

Before After

HR & GA
Metrik Pengukuran

0 / 9

Peningkatan Bisnis Pada Divisi HR & GA / Kekaryawanan & Perijinan

OUTCOME : 

Pemenuhan perizinan bagi suatu UMKM dapat membuat UMKM memiliki

jaminan perlindungan hukum

Kamus kompetensi dibuat untuk melakukan penilaian kinerja pada

karyawan yang bertujuan untuk pengembangan karyawan, penilaian

kinerja, peningkatan produktivitas, dll.

Administrasi/Perjanjian bagi UMKM dibuat untuk mengatur hak dan

kewajiban antara Pemilik dan Karyawan. Ini akan meminimalisir terjadinya

sengketa antara karyawan dan pemilik.

PIC : Khadafi Ahmad

100 %

PEMENUHAN PERIZINAN

4 /4

KAMUS KOMPETENSI

100 %

0 / 9 9 / 9

95 %
0 / 3 2/ 3

ADMINISTRATION

Melakukan Penilaian
Kompetensi 

50 %

0 / 2 1 / 2



Before After

Accounting
Metrik Pengukuran

Belum meelakukan
pengarsipan

 Sudah meakukan
pengarsipan

Peningkatan Bisnis Pada Divisi Finance

OUTCOME : 

Peningkapan kelengkapan dokumen transaksi keuangan 

Peningkatan penerapan input transaksi harian

Peningkatan penyediaan data laporan Keuangan Bulanan (Laba/Rugi,

Perubahan Modal, Arus Kas, Neraca)

Peningkatan penerapan analisis Laporan Keuangan (3 Rasio)

Peningkatan penerapan  pencatatan digital

PIC : Dea Oktavina

100 %

KELENGKAPAN DOKUMEN

Belum melakukan input Sudah melakukan input 

100 %

INPUT TRANSASI HARIAN

0/4 4/4

100 %

LAPORAN KEUANGAN

0/3 3/3

100 %

RASIO

Sudah menerapkan Belum menerapkan

100 %

PENCATATAN DIGITAL



Peningkatan Bisnis Pada Divisi Health, Safety, Environment

PIC : Syifa Mar’atussolihah

Before After

Health Safety Environment
Metrik Pengukuran

0 / 64 Kriteria 20 / 64 Kriteria

0 0

OUTCOME : 

Peningkatan penerapan dokumen SMK3

Zero Accident

Pengurangan jumlah penggunaan limbah plastik  sebanyak 90%

Peningkatan penerapan budaya 5R di lingkungan kerja 

100 % 90%

0 % 90%

ZERO ACCIDENT

100%

PENERAPAN 5R

90%



Peningkatan Bisnis Pada Divisi Quality Assurance - Prosedur 

Before After

Quality Assurance
Metrik Pengukuran

6 / 9 Prosedur 9 / 9 Prosedur

OUTCOME : 

Terjadi updater 6 SOP 

Peningkatab 3 SOP baru 

Dokumen SOP sesuai dengan semua yang sudah diproduksi

PIC : Mustika Carolin

Before

SOP Proses Produksi Keripik Singkong Ori
SOP Proses Produksi Keripik Singkong Ayam Bawang
SOP Proses Produksi Keripik Singkong Balado Pedas Manis
SOP Proses Produksi Keripik Singkong  Rujak
SOP Proses Produksi Keripik Pisang Original
SOP Proses Produksi Keripik Sukun Original

After
UPDATE

SOP Proses Produksi Keripik Singkong Ori
SOP Proses Produksi Keripik Singkong Ayam Bawang
SOP Proses Produksi Keripik Singkong Balado Pedas Manis
SOP Proses Produksi Keripik Singkong  Rujak
SOP Proses Produksi Keripik Pisang Original
SOP Proses Produksi Keripik Sukun Original

NEW
SOP Proses Produksi Keripik Pisang Manis Gula
SOP Proses Produksi Keripik Sukun Rujak
SOP Proses Produksi Keripik Ubi Ungu Original



Before After

Web Developer
Metrik Pengukuran

1 Page 6 Page

Peningkatan Bisnis Pada Divisi Web Developer

OUTCOME : 

Peningkatan Search Engine Optimization (SEO) Dhevanik Bakery

Peningkatan pengunjung situs web Dhevanik Bakery

Peningkatan engagement situs web Dhevanik Bakery

Peningkatan branding UMKM

PIC : Hervi  Nur
Rahmandien



Dokumentasi Pendampingan UMKM Githa Snack

Foto & Video



PROFIL DAPUR MAE

Nama Usaha Mikro Produk Dapur Mae

PROFIL USAHA DAPUR MAE

PROFIL OWNER

Website : https://dapurmae.linkproductive.com/

0821 1237 9903

Komplek Arga baja No. 11 Blok E1, Kotasari, Gerogol, Cilegon,

Banten 42436

Nama : Endah Purnama Sari

Umur : 25 Tahun

Alamat Tempat Tinggal : BBS Blok D 83, Cilegon, Banten

Prinsip Usaha : Terus melakukan pengembangan bisnis

dan inovasi untuk dapat melayani konsumen dengan

labih baik lagi. 

Instagram : dapurmae.clgn



Before After

Digital MarketingMetrik Pengukuran

9 Juta / Bulan 15 Juta / Bulan

0 160 Followers

140 Followers0

2 3

0 45 Konten Grafis

0 20 Konten Video

10

0 134

0 22 Email Marketing

Peningkatan Bisnis Pada Divisi Digital Marketing

OUTCOME : 

PIC : AMELIA PUTRI

Peningkatan pendapatan per bulan dari 9 juta menjadi 15 juta. 

Peningkatan jumlah medsos sebanyak 5.

Peningkatan jumlah followers Instagram sebanyak 160 followers.

Peningkatan jumlah followers TikTok sebanyak 140 followers.

Peningkatan jumlah partnership dari 2 menjadi 3 partnership.

Peningkatan jumlah graphic content sebanyak  45 contents.

Peningkatan jumlah video content sebanyak 20 contents.

Peningkatan jumlah KOL dari 0 menjadi 1 KOL.

Peningkatan engagement dari 0 menjadi 134.

Peningkatan jumlah email marketing menjadi 22 email.

Memiliki landing page dan google maps.

PENINGKATAN
PENDAPATAN 100%

PENINGKATAN JUMLAH
FOLLOWERS INSTAGRAM 80%

PENINGKATAN JUMLAH
FOLLOWERS TIKTOK 93%

PENINGKATAN JUMLAH
PARTNERSHIP 100%

PENINGKATAN JUMLAH
KONTEN GRAFIS 90%

40%
PENINGKATAN JUMLAH

KONTEN VIDEO

PENINGKATAN
JUMLAH KOL 50%

PENINGKATAN
ENGAGEMENT 67%

PENINGKATAN JUMLAH
EMAIL MARKETING 100%



Peningkatan Bisnis Pada Divisi Pembelian Bahan Baku - Procurement 

Before After

Purchasing

Metrik Pengukuran

Rp  13.500/  Pcs (HPP) Rp 12.800 /Pcs (HPP)

OUTCOME : 

penurunan HPP sebesar 5-10%

UMKM mendapatkan dokumen pengadaan barang, stock opname,

purchase request, bid tabulation, report order, PO& JO dan evaluasi

vendor

UMKM memiliki diversifikasi supplier dengan melakukan searching vendor

secara berskala memanfaatkan teknologi informassi

UMKM memiliki master data supplier barang-barang pada werehouse

UMKM mengetahui arus keluar masuk barang selama 1 bulan penuh

UMKM memiliki sistem pengadaan barang dan jasa yang jelas dan dapat

ditracking secara akurat

UMKM  mendapatkan data konkrit terkait aset perusahaan pada

werehouse dan internal perusahaan yang diaudit secara lanngsung .

UMKM sekarang dapat menkelompokan barang dengan Q-code

PIC : Muhamad Widho Santria

Tidak Memiliki Inventory
Master File

Memiliki Inventory
Master File

Tidak memiliki HPP Memiliki HPP

Tidak memiliki
Procurement Fflow

Memiliki Procurement
flow

Tidak melakukan sistem
PO & JO

Melakukan sistem PO &
JO dalam setiap

pembelian

melakukan pendataan
pada barang werehouse

secara rutin dan
sistematis

tidak memiliki werehouse
system manjemen



Peningkatan Bisnis Pada Divisi PPIC & Production

Before After

PPIC & Production
Metrik Pengukuran

600 Pcs / Bulan 690 Pcs / Bulan

OUTCOME : 

UMKM dapat mengurangi kelebihan produksi dan mengoptimalkan

operasionalnya 

UMKM dapat mengetahui secara detail dan spesifik tentang bahan-bahan

yang digunakan untuk membuat produk

UMKM dapat mengurangi kelebihan produksi dan mengoptimalkan

operasi produksi

UMKM dapat mengetahui MPS dan memenuhi permintaan dengan

menggunakan sumber daya efisien

UMKM dapat memastikan bahwa kapasitas produksi yang mereka miliki

cukup untuk memenuhi permintaan pelanggan dalam jangka waktu

tertentu

  UMKM dapat mengurangi risiko kekurangan stok ketika terjadi fluktuasi

permintaan

PIC : Muhammad Hatta Ilham

Belum ada pembuatan
BOM Produk

Sudah ada pembuatan
BOM Produk

Belum pernah
melakukan Forecasting

Permintaan
Telah melakukan

Forecasting Permintaan

Tidak ada MPS Sudah ada MPS

Tidak mengetahui
kapasitas dan total

 waktu produksi untuk
produk

Sudah mengetahui
kapasitas dan total

waktu produksi untuk
produk

Belum mengetahui
pentingnya Savety Stock

Sudah mengetahui
Safety Stock



0 / 2 2 / 2

0 / 2 1 / 2 

Before After

HR & GA
Metrik Pengukuran

Peningkatan Bisnis Pada Divisi HR & GA / Kekaryawanan & Perijinan

OUTCOME : 

 Kelengkapan legalitas menjadi peran penting serta pondasi yang kuat untuk

bertumbuh dan melindungi bisnis serta dapat meningkatkan kontribusi

perekonomian pada UMKM.

UMKM akhirnya dapat mengkualifikasi untuk mengetahui kompetensi karyawan

yang dibutuhkan dan akan mengarah kepada kebutuhan pekerjaan serta

rekrutmen karyawan.

Kelengkapan administrasi bermanfaat untuk profesionalitas kepada karyawan

Melakukan penilaian manajemen kompetensi akan mempermudah UMKM untuk

mengkualifikasi pekerja yang memiliki kompetensi yang dibutuhkan 

PIC : Yazid Ali Samanhudi

Pemenuhan Perijinan

100 %

Melakukan Penilaian
Kompetensi 

Pemenuhan Administrasi 

Pemenuhan Kompetensi
Manajemen 

50 %

100 %

70 %

0 / 6

0 / 2

6 / 6 

1 / 2



Peningkatan Bisnis Pada Divisi Finance

Before After

Accounting
Metrik Pengukuran OUTCOME : 

Adanya bukti transaksi yang terarsip dengan baik

Penulisan jurnal umum dan buku besar untuk mengetahui

pengeluaran dan pemasukan uang yang digunakan untuk kegiatan

operasional bisnis

Laporan keuangan bulanan untuk mengetahui tingkat laba/rugi

yang didapatkan dan kondisi aset yang dimiliki

Analisis laporan keuangan untuk mengetahui kondisi masa depan

keuangan perusahaan 

Adanya penerapan pencatatan keuangan digital menggunakan

aplikasi Si APIK

PIC : Calista Zahra Maharani

100 %

KELENGKAPAN DOKUMEN

100 %

INPUT TRANSASI HARIAN

100 %

LAPORAN KEUANGAN

100 %

ANALISIS RASIO

100 %

PENCATATAN DIGITAL

 0% / 100% Proses 100% / 100% Proses

 50% / 100% Proses 100% / 100% Proses

 0 / 4 Proses 4 / 4 Proses

 0 / 3 Proses 3 / 3 Proses

Belum Menerapkan Sudah Menerapkan



Peningkatan Bisnis Pada Divisi Health, Safety, Environment

Before After

Health Safety Environment
Metrik Pengukuran

0 / 64 Kriteria 20 / 64 Kriteria

100 % 90%

OUTCOME : 

PIC : Ihya faizul

Pemenuhan dokumen-dokumen SMK3 

Peningkatan safety ketika produksi

Pembuatan jam kerja aman

Zerro Accident

Penerapan 5R pada lingkungan UMKM

Pengolahan limbah hasil produksi

Pembentukan struktur ERT



Peningkatan Bisnis Pada Divisi Quality Assurance - Prosedur 

Before After

Quality Assurance
Metrik Pengukuran

0 / 12 Prosedur 12 / 12 Prosedur

OUTCOME : 

Peningkatan Standar Operasional Prosedur (SOP) 

Peningkatan konsistensi dalam pelaksanaan proses produksi

Mengurangi kesalahan operasional karena setiap langkah telah

ditentukan dan terdokumentasi dengan jelas

Mempermudah proses pelatihan karyawan baru karena adanya panduan

yang jelas dan terperinci.

Menyediakan pedoman yang dapat diikuti untuk menjaga kelangsungan

operasi.

PIC : Salsabila Cahya Utami

Before

Belum terdapat Standar Operasioanal Prosedur

After

Semua produk memiliki Standar Operasional Prosedur
Proses produksi menjadi lebih terarah



Before After

Web Developer
Metrik Pengukuran

0 Page 4 Page

Peningkatan Bisnis Pada Divisi Web Developer

OUTCOME : 

Peningkatan Search Engine Optimization (SEO) Dapur Mae

Peningkatan pengunjung situs web Dapur Mae

Peningkatan engagement situs web Dapur Mae

Peningkatan branding Dapur Mae

PIC : Muhammad Fajrul Khaq

dapur mae

https://dapur-mae.com/


Dokumentasi Pendampingan UMKM Dapur Mae

Foto & Video



DOKUMENTASI SAAT ACARA UMKM AWARDS 2024

Tanggal Pelaksanaan : 26 Juni 2024 

Tempat Pelaksanaan : 
Link Productive Office 
Office Business, Blok B3, No.9,
Cilegon, Banten



Dampak Terhadap SDGs

Periode : 16 Februari - 30 Juni  2024

Laporan Inkubator Bisnis 
Project UMKM Akar Makmur
Provinsi D.I. Yogyakarta



PROFIL Akar Makmur

Nama Usaha Mikro Produk Akar Makmur

PROFIL USAHA Akar Makmur

PROFIL OWNER

Website : https://akarmakmur.com/

0813 2839 2937

Kanggotan Pleret, Kec. Pleret,  Bantul, DIY

Nama : Nenik Wahyu Wijayanti

Umur : 25 Tahun

Akar Makmur berdiri pada tahun 2015 dan menjadi salah satu

pelopor tepung mocaf ternama di Indonesia. Kami selalu

menghadirkan bahan baku dan produk olahan tepung mocaf

berkualitas agar tepung mocaf dapat dikenal secara luas di

Indonesia dan juga di Mancanegara.

Instagram : arenammocaf



Summary Hasil Pekerjaan Digital Markerting

Content Grafis Landing Page Partnership

Email Marketing

Affiliate Marketing Digital Marketing Analyze Website Analyze



Before After

Digital MarketingMetrik Pengukuran

1 Sumber 2 Sumber

662 701

0 5

1 1

 5 / Bulan 15 / Bulan

-/ Bulan 6 / Bulan

Peningkatan Bisnis Pada Divisi Digital Marketing

OUTCOME : 

Terjadi peningkatan pendapatn di mana yang awalnya hanya berasal

daripenjualan produk, setelah inkubasi mendapat penghasilan dari

menjadi narasumber di bberapa acara 

Peningkatan Jumlah Follower sebanyak 2,1% 

Peningkatan Jumlah Content sebanyak  30

PIC : Miftachul Jannah



Dokumentasi Pendampingan Divisi Digital Marketing

Foto & Video



Peningkatan Bisnis Pada Divisi PPIC & Production

Before After

PPIC & Production
Metrik Pengukuran

750 Pcs / Bulan 1.088 Pcs / Bulan

OUTCOME : 

Terjadi peningkatan pendapatan per bulan dari 3 juga menjadi 4,35 juta. 

Peningkatan Jumlah Follower sebanyak 150%. 

Peningkatan Jumlah Content sebanyak  ....

PIC : .......



Dokumentasi Pendampingan Divisi PPIC & Production

Foto & Video



10/100/10

10/10

Before After

HR & GA
Metrik Pengukuran

0/10

0 / 10 

0 / 10

10/ 10

10 / 10

10/ 10

0/10

Peningkatan Bisnis Pada Divisi HR & GA / Kekaryawanan & Perijinan

OUTCOME : 

Mengatasi kehilangan  berkas-berkas legalitas UMKM Akar Makmur

sehingga berkas legalitas dapat terdokumentasi dengan baik , baik soft

file maupun hard file (NIB, PIRT, Jogja Co Branding Mark, Sertifikat Halal,)

Pemenuhan competency management, baik soft skill maupun hardskill

Terdapat administrasi HR & GA  yang lengkap untuk UMKM Akar Makmur

Terdapat sistem penilaian kerja karyawan yang jelas dan sistematis

beserta pedomannya

Terdapat job analysis atau analisis jabatan di UMKM untuk kebutuhan

rekrutmen dan seleksi karyawan

PIC : Fina Bidayannashiroh

100% Legalitas

100% Administrasi

100% Performance Appraisal

100% Job Analysist

100% Competency
Management



Dokumentasi Pendampingan Divisi HR & GA



Peningkatan Bisnis Pada Divisi Health, Safety, Environment

Before After

Health Safety Environment
Metrik Pengukuran OUTCOME : 

PIC : Rachel Alma Syevina Putri

0 / 64 Kriteria 20 / 64 Kriteria

100 % 90%

35%

90%

90% 100 % 90%

0 % 90%

Terdapat dokumen Sistem Manajemen Keselamatan dan Kesehatan Kerja

(SMK3)

Berkurangnya tingkat risiko kecelakaan kerja dengan penyusunan HIRA

(Hazard Identification and Risk Assesment)

0 kecelakaan kerja 

Pengurangan sampah plastik dengen pengelolaan limbah di lingkungan

kerja

Lingkungan kerja aman dan nyaman dengan penerapan budaya 5R di

lingkungan kerja

Dokumen SMK3

Berkurangnya
tingkat kecelakaan

Pengelolaan Limbah

50%
Penerapan budaya

5R



Dokumentasi Pendampingan Divisi HSE

Foto & Video



Peningkatan Bisnis Pada Divisi Quality Assurance - Prosedur 

Before After

Quality Assurance
Metrik Pengukuran

0 / 23 Prosedur 23/ 23 Prosedur

OUTCOME : 

Sudah terdapat SOP masing-masing divisi.

Peningkatan kualitas operasional dengan prosedur yang 

        dijalankan UMKM.

Pengurangan kesalahan atau insiden

PIC :  Daniel Farhan Hanif



Dokumentasi Pendampingan Divisi Quality Assurance

Foto & Video

Kunjungan UMKM



Summary Hasil Pekerjaan Web Developer

Mengidentifikasi kebutuhan situs web UMKM

Mengidentifikasi hosting & domain situs web UMKM

Menentukan tools untuk situs web UMKM

Merancang desain situs web UMKM

Mengembangkan situs web UMKM



Before After

Web Developer
Metrik Pengukuran

0 / 5 Page 5 / 5 Page

Peningkatan Bisnis Pada Divisi Web Developer

OUTCOME : 

Terjadi peningkatan kunjungan website dengan total pengunjung

sebanyak 114, dan views sebanyak 312.

Peningkatan SEO website sehingga mudah ditemukan pada search engine

google.

PIC : Fadhlan Hisyam

95%

akarmakmur.com

https://akarmakmur.com/


Dokumentasi Pendampingan Divisi Web Developer

Foto & Video



Dampak Terhadap SDGs

Periode : 16 Februari - 30 Juni  2024

Laporan Inkubator Bisnis 
Project UMKM Pawon OSH
Provinsi D.I. Yogyakarta



PROFIL PAWON OSH

Pawon OSH Produk Pawon OSH

PROFIL USAHA PAWON OSH

PROFIL OWNER

Website : pawonosh.com

089 606 867 867

Kanggotan, Pleret, Kecamatan Pleret, Kabupaten Bantul, 

Daerah Istimewa Yogyakarta, 55791

Nama : Fatmiyatun Zuliyani

Umur : 25 Tahun

Alamat Tempat Tinggal : Kanggotan, Pleret, Kecamatan Pleret,

Kabupaten Bantul, Daerah Istimewa Yogyakarta, 55791

Prinsip Usaha : Terus melakukan pengembangan bisnis dan

inovasi untuk dapat melayani konsumen dengan labih baik lagi. 

Instagram : pawon.osh



Summary Hasil Pekerjaan Digital Markerting

Content Grafis Landing Page Partnership

Email Marketing Affiliate Marketing



Before After

Digital MarketingMetrik Pengukuran
Before After

290.000 / Bulan 520.000/ Bulan

0 2

932 1.079 Followers

1 1

1 1

4 55 Konten Grafis

5 Konten Video0

0 3

11 327

Belum ada Sudah ada

0 10 Email

Peningkatan pendapatan per bulan dari 290.000 menjadi 520.000. 

Peningkatan jumlah medsos sebanyak 2.

Peningkatan jumlah followers Instagram sebanyak 147 followers.

Peningkatan jumlah partnership dari 1 menjadi 2 partnership.

Peningkatan jumlah e-commerce dari 0 menjadi 1 e-commerce.

Peningkatan jumlah desain grafis sebanyak  55 contents.

Peningkatan jumlah video content sebanyak 5 contents.

Peningkatan jumlah KOL dari 0 menjadi 3 KOL.

Peningkatan engagement dari 11 menjadi 327.

Peningkatan jumlah email marketing menjadi 10 email.

Memiliki landing page dan google maps.

20%

Peningkatan Bisnis Pada Divisi Digital Marketing

OUTCOME : 

PIC : MUHAMMAD SYACHRUL

PENINGKATAN
PENDAPATAN

100%
PENINGKATAN JUMLAH
MEDIA SOSIAL

20%
PENINGKATAN JUMLAH
FOLLOWERS INSTAGRAM

50%

PENINGKATAN JUMLAH
PARTNERSHIP

100%
PENINGKATAN JUMLAH
E-COMMERCE

67%
PENINGKATAN JUMLAH
DESAIN GRAFIS

100%
PENINGKATAN JUMLAH
VIDEO GRAFIS

100%
PENINGKATAN
JUMLAH KOL

100%
PENINGKATAN
ENGAGAEMENT

100%PENINGKATAN 
EMAIL MARKETING

100%
PENINGKATAN 
LANDING PAGE



Dokumentasi Pendampingan Divisi Digital Marketing

Foto & Video



Peningkatan Bisnis Pada Divisi Pembelian Bahan Baku - Procurement 

Before After

Purchasing
Metrik Pengukuran

UMKM belum
memiliki database
aset yang dimiliki

UMKM sudah
memiliki database
aset yang dimiliki

OUTCOME : 

Pembuatan form database aset untuk memastikan semua aset tercatat

dengan benar dan mudah ditemukan saat diperlukan.

Pembuatan form sistem labeling untuk memastikan setiap produk diberi

label dengan benar untuk kemudahan identifikasi dan pelacakan.

Pembuatan form evaluasi vendor untuk menilai kinerja vendor secara

konsisten untuk memilih pemasok yang paling sesuai.

Pembuatan form sales record untuk menganalisis performa bisnis dan

pengelolaan inventaris yang lebih baik.

Pembuatan form standarisasi kualitas bahan baku untuk memastikan

konsistensi kualitas bahan baku.

PIC : Dian Nur Jannah

UMKM belum
membuat sistem

labeling

UMKM sudah
membuat sistem

labeling

UMKM belum
memiliki form

evaluasi vendor

UMKM sudah
memiliki form

evaluasi vendor

UMKM belum
memiliki pencatatan

untuk penjualan
produknya

UMKM sudah
memiliki pencatatan
penjualan produknya

UMKM belum
memiliki standar

tertentu untuk bahan
baku yang digunakan

UMKM sudah
memiliki standar

tertentu untuk bahan
baku yang digunakan



Dokumentasi Pendampingan Divisi Pembelian Bahan Baku - Procurement

Foto & Video



Peningkatan Bisnis Pada Divisi PPIC & Production

Before After

PPIC & Production
Metrik Pengukuran

Belum ada Sudah ada

OUTCOME : 

Pembuatan mengenai penanganan permasalahan mencin dan perawatan

mesin sebagai antisipasi adanya gangguan dalam proses produski

Penyusunan analisis mengenai kecacatan produk sebagai upaya

perbaikan suatu permasalahan yang ada untuk meningkatkan kualotas

hasil produksi yang ada.

PIC : Rurit Usdiantiningsih

100%
Penanganan Gangguan

Mesin Produksi

100%

Perawatan Mesin Produksi

Belum ada Sudah ada

Belum ada Sudah ada100%

Kecacatan Produk



Dokumentasi Pendampingan Divisi PPIC & Production

Foto & Video



Peningkatan Bisnis Pada Divisi HR & GA / Kekaryawanan & Perijinan

10/100/10

Before After

HR & GA
Metrik Pengukuran

0/10

0 / 10 

0 / 10

10/ 10

10 / 10

10/ 10

OUTCOME : 

Pemenuhan competency management, baik soft skill maupun hardskill

Terdapat administrasi HR & GA  yang lengkap untuk UMKM Pawon OSH

Terdapat sistem penilaian kerja karyawan yang jelas dan sistematis

beserta pedomannya

Terdapat job analysis atau analisis jabatan di UMKM untuk kebutuhan

rekrutmen dan seleksi karyawan

PIC : Nur’afni Bulandari

100% Administrasi

100% Performance Appraisal

100% Job Analysist

100% Competency
Management



Dokumentasi Pendampingan Divisi HR & GA

Foto & Video



Peningkatan Bisnis Pada Divisi Finance

Before After

Accounting
Metrik Pengukuran

0 100%

OUTCOME : 

Adanya bukti transaksi yang terarsip dengan baik

Penulisan jurnal umum dan buku besar untuk memudahkan pencatatan

laporan keuangan

Laporan laba rugi per bulan untuk mengetahui tingkat laba/rugi yang

didapatkan

Laporan arus kas untuk mengetahui jumlah kas yang terpakai dan tersisa

Laporan posisi keuangan untuk mengetahui kondisi keuangan UMKM

Penggunaan aplikasi pencatatan keuangan untuk UMKM

PIC : Vania Talitha Veda

100%
Pencatatan bukti transaksi

0 100%100%
Penulisan jurnal umum

0 100%100%
Pembuatan laporan keuangan

0 100%100%
Penggunaan aplikasi SI APIK



Dokumentasi Pendampingan Divisi Finance

Foto & Video



Peningkatan Bisnis Pada Divisi Health, Safety, Environment

PIC : Miftachurrohman

Before After

Health Safety Environment
Metrik Pengukuran

0 / 64 Kriteria 20 / 64 Kriteria

100 % 90%

40%

90%

90%

50%

100 % 90%

0 % 90%

OUTCOME : 

Terdapat dokumen Sistem Manajemen Keselamatan dan Kesehatan Kerja

(SMK3)

Berkurangnya tingkat risiko kecelakaan kerja dengan penyusunan HIRA

(Hazard Identification and Risk Assesment)

0 kecelakaan kerja 

Pengurangan sampah plastik dengen pengelolaan limbah di lingkungan

kerja

Lingkungan kerja aman dan nyaman dengan penerapan budaya 5R di

lingkungan kerja

Dokumen SMK3

Berkurangnya
tingkat kecelakaan

Pengelolaan Limbah

Penerapan Budaya
5R



Dokumentasi Pendampingan Divisi HSE

Foto & Video



Peningkatan Bisnis Pada Divisi Quality Assurance - Prosedur 

Before After

Quality Assurance
Metrik Pengukuran

0 /  35 Prosedur 35 / 35  Prosedur

OUTCOME : 

Peningkatan Standar Operasional Prosedur (SOP) 

Peningkatan konsistensi dalam pelaksanaan proses produksi

Mengurangi kesalahan operasional karena setiap langkah telah

ditentukan 

Mempermudah proses pelatihan karyawan baru karena adanya

panduan yang jelas dan terperinci.

Menyediakan pedoman yang dapat diikuti untuk menjaga

kelangsungan operasi

PIC : Putri Noor Halimah

BEFORE :

Sebelumnya belum memiliki Standar Operasional Prosedur 

AFTER :

Telah memiliki Standar Operasional Prosedur
(SOP) :

HR & GA : 7 SOP
Finance : 6 SOP
Digital Marketing : 4 SOP
QA :  3 SOP
Production : 4 SOP
HSE : 2 SOP
Purchasing : 4 SOP
Alur Proses Produksi : 5 SOP

100%

Proses pembuatan SOP



Dokumentasi Pendampingan Divisi Quality Assurance

Foto & Video



Summary Hasil Pekerjaan Web Developer

4

Mengidentifikasi kebutuhan situs web UMKM

Mengidentifikasi hosting & domain situs web UMKM

Menentukan tools untuk situs web UMKM

Merancang desain situs web UMKM

Membuat dokumentasi situs web UMKM

Mengembangkan situs web UMKM



Before After

Web Developer
Metrik Pengukuran

1 Page 6 Page

Peningkatan Bisnis Pada Divisi Web Developer

OUTCOME : 

Peningkatan Search Engine Optimization (SEO) PawonOSH

Peningkatan pengunjung situs web PawonOSH

Peningkatan engagement situs web PawonOSH

Peningkatan branding UMKM

PIC : Iskan Mustamir

pawonosh.blogspot.com pawonosh.com

https://pawonosh.blogspot.com/
https://pawonosh.blogspot.com/


Dokumentasi Pendampingan Divisi Web Developer

Foto & Video



TESTIMONI OWNER PAWON OSH

Dampak Pendampingan Bagi UMKM PAWON OSH

“Alhamdulillah Pawon OSH sangat terbantu sekali dengan adanya pendampingan ini. 

Social Media jadi  Bagus tertata rapi, kemudian Keuangan jadi jelas keluar-masuk nya. 

Selama ini kami hanya fokus untuk produksi dan penjualan saja, prosedur yang kami jalankan sebatas
kemampuan kami. 

Dengan adanya web dari pendampingan ini, proses edukasi untuk produk kami semakin luas. Ditambah
dengan adanya proses penerapan K3 yang sangat membantu Pawon OSH karena kami masih awam
dengan bidang ini. “

“Fatmiyatun Zuliyani - Owner UMKM Pawon OSH”

0813 2870 8668 link.productive www.linkproductive.com


