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Tentang Inkubator

Bisnis

JK UMKM

Inkubator umkm JK UMKM me
rupakan lembaga yang berperan pe
nting dalam me ndorong
pengembang an usaha kecil dan |
me nengah (UKM) di wilayahnya. ©
Inkubator ini dirancang untuk me
mbantu wirausahawan baru meng s
embang kan ide bisnis mereka dan |
me mpe rcepat pertumbuhan usaha

agar dapat bersaing secara efekti
f di pasar.
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Inkubator umkm JK UMKM akan meluncurkan berbagai programy
ang berfokus pada inovasi bisnis dan pengembangan kewiraus
ahaan. Program- programini bertujuan untuk membantu parapese
rta meningkatkan daya saing usaha mereka dan memperl
uas jang kauan bisnis dalam menghadapi tantangan ekonomi
yang semakin dinamis.

Denganupaya ini, Inkubator umkm JK UMKM berharap dapat
berkontribusi pada peningkatan pertumbuhan ekonomi lokal
danmenciptakan ekosistem bisnis yang lebih solid sertaberke
lanjutan. Inisiatif ini diharapkan akan memberi dampak positif
bagi perkembangan dunia usaha di komunitas sekitar.
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Mewujudkan Inkubator umkm JK UMKM sebagai pusat
pengembangan usaha dan inovasi yang
berkelanjutan serta berdaya saing tinggi di tingkat
lokal dan nasional, melalui pembinaan kewirausahaan
yang berbasis pada kolaborasi, teknologi, dan nilai-
nilai Islami.
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1. Meningkatkan kapasitas dan kompetensi
wirausaha melalui inkubasi.

2. Mendukung inovasi dalam pengembangan produk
dan layanan berbasis teknologi.

3. Membangun kolaborasi dengan dunia usaha,
pemerintah, dan lembaga keuangan.

4, Menerapkan prinsip-prinsip bisnis yang beretika
sesuai dengan nilai-nilai Islami.

5. Mendorong pemberdayaan ekonomi masyarakat
lokal melalui penciptaan wirausaha baru.
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Ruang Pelatihan
Inkubator Bisnis JK UMKM

Ruang Komunikasi Visual
Inkubator umkm JK UMKM

Jaringan Internet
Inkubator umkm JK UMKM




Spesialisasi Bidang

Inkubator umkm JK UMKM memfokuskan pada empat bidang
utama vyaitu :

® Pangan
® |ndustri Kreatif

®* Teknologi
®* Kriya




Rencana Strategis
Lembaga Inkubator

1. Menghasilkan Startup dan UMKM vyang Inovatif: Mendorong
terciptanya usaha baru yang berbasis teknologi dan inovasi, terutama
dalam bidang pangan, kreatif, teknologi, dan kriya.

2. Meningkatkan Daya Saing UMKM Lokal: Dengan digitalisasi dan
adopsi teknologi, UMKM dapat bersaing lebih baik di pasar lokal dan
internasional.

3. Menciptakan pertumbuhan usaha baru di sektor-sektor strategis ini
diharapkan dapat membuka lapangan kerja bagi masyarakat sekitar.

4. Memperkuat Hubungan dengan Mitra dan Investor: Inkubator
bertujuan untuk menghubungkan UMKM dengan investor,
meningkatkan potensi pertumbuhan dan ekspansi bisnis.




Rencana Strategis
Program Jangka Pendek (1 tahun)

1. Membangun 10 tenant baru dan meningkatkan kompetensi
pengelola inkubator.

2. Meningkatkan akses tenant terhadap sumber daya keuangan
melalui program kemitraan.

Program Jangka Menengah (5 tahun)

1. Membina 50 tenant dengan skala usaha yang stabil.
2. Mengembangkan fasilitas inkubator dan meningkatkan
kemitraan strategis dengan dunia usaha dan pemerintah.

Program Jangka Panjang (10 tahun ke atas)

1. Menjadi pusat inovasi bisnis dengan membina 100 tenant
yang kompetitif secara nasional.

2. Menjadi inkubator yang mandiri secara finansial dan
memiliki dampak signifikan terhadap ekonomi lokal.




Model Inkubasi

Tahap 2.
Seleksi calon
tenant

Pra Inkubasi

Dilakukan untuk memperoleh tenant
melalui proses seleksi yang sesuai

dengan karakteristik usaha.

Penetapan
tenant

Penawaran
program inkubasi

Kontrak tertulis
N

Paing seciict memuat nama tenant, jangka | JENQAN tenant

waktu, hak dan kewajiban para pihak, [
cmntm Lo

mmmmmm
Inkubator lain selama masa Inkubasl. /

e ——

@ Inkubasi

Dituangican dalam dokumen @ £ .u . .
ot e, gt taren, & o onide dan Pelatihan B st Loputan Dilakukan untuk meningkatkan
¢ pengembangan pengembangan Prsputhogeatosid K itas ;
usaha PP y apasitas tenant.

Y L ; .

Dilakaskan oleh pelatih,
perdamping, dan'atau
Pertemuan mitra Pemberian :‘::m {
usaha (business bimbingan dan denga hurikadum inkubasl,
matching) W é’ konsultasi g
® =0

a usaha

pertermuan tenant dengan
calon mitea usaba untuk .
mencapal kevja sama saling  §. A Pendampingan
menguntungkan.
—~———— 7

Diberikan oleh Lembaga
Irkaubator epada tenant
selarma masa inkubasi,

————————




Model Inkubasi

Pasca Inkubasi

Dilakukan untuk memberikan akses dan jaringan pendukung pengembangan usaha tenant.

Tahap 3. Melakukan Tahap 5. Mengarahkan

Tahap1. pemantauan dan para alumni inkubator
Lo T— Menyediakan jejaring evaluasi perkembangan membentuk wadah . oorpsfnn ool {
Wi antar tenant usaha tenant paling yang legal dalam e =gz
=t singkat 2 tahun pengembangan usaha 8,

Pemms .

, Tahap 2. Memberi

peluang partisipasi

.

Tahap 4. Memberikan
fasilitas akses

tomiubun nsemestas ki llikan pad ot AP APRD, bt
epem n pada 2 =

epemilikan saham pelaka s”mbe m ‘pembisyaan Lain yang ssh dan tidak

""-‘I cleh Lembaga perusahaan tenant Tl biayaan menghat sesusi dergan ketentuan




LAMPIRAN

1. SOP Coaching Tenant

2. SOP Seleksi Tenant

3. SOP Kontrak Kerjasama Tenant dan Inkubator
4. SOP Pendamping Tenant

5. SOP Mentoring_Pendampingan Tenant

6. SOP Strategi Exit Tenant
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INKUBATOR UMKM JK UMKM

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR
PENDAMPINGAN (COACHING) TENANT

2026 - 2027

Disiapkan oleh:
( Suparman, S.Pdi)

Diperiksa oleh: —_—
(Taufig Ramadhana, S. Sos)

Disetujui oleh:
(Iskandar. S.Sos)




LeweAeA NRUBATOR U PENDAMPINGAN (COACHING) TENANT

INKUBATOR BISNIS JK UMKM

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR | 2026-2027

O

) 4

.1-.) Thn Berlaku:
JK UMKM

Hal. 1 dari 6

1. Tujuan

Sebagai pedoman acuan dalam kegiatan pendampingan (coaching) tenant INKUBATOR
BISNIS JK UMKM

Ruang Lingkup
Prosedur ini berlaku pada proses pendampingan (coaching) tenant yang terdiri dari:
1) Pembentukan team dan kontrak Coaching,

2) Penentuan jadwal dan tugas Coach, dan
3) Sesi Coaching.

3. Istilah dan Definisi

SOP: Standar Operasional Prosedur adalah suatu standar/pedoman tertulis yang
dipergunakan untuk mendorong dan menggerakkan suatu kelompok untuk mencapai
tujuan.

Inkubator bisnis : Lembaga/BLK Komunitas yang memberikan suatu program yang
didesain untuk membina dan mempercepat keberhasilan pengembangan bisnis
melalui rangkaian program permodalan yang diikuti oleh dukungan kemitraan /
pembinaan elemen bisnis lainnya dengan tujuan menjadikan usaha tersebut menjadi
perusahaan yang profitable, memiliki pengelolaan organisasi dan keuangan yang
benar, serta menjadi perusahaan yang sustainable, hingga akhirnya memiliki dampak
positif bagi masyarakat.

Tenant: Perorangan / Alumni pelatihan yang di inkubasi oleh inkubator

Coach: Pihak yang memfasilitasi coachee/tenant melalui pertanyaan dan memberikan
timbal balik.

Coaching: Proses memfasilitasi seseorang atau sekelompok orang melalui bertanya
dan memberikan timbal balik.

Dibuat oleh: Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh isi Diperiksa oleh:
Suparman, S.Pdi dokumen tanpa ijin tertulis dari INKUBATOR BISNIS | ISKANDAR.SOS

JK UMKM




INKUBATOR BISNIS JK UMKM

(II )/ Thn Berlaku:
STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR | 2026-2027
LJE,I.,(..;..,,M“M PENDAMPINGAN (COACHING) TENANT
Hal. 2 dari 6
4 Bagan Alir Kegiatan
No Kegiatan Tenant Inkubator Coach
Pembentukan team dan
kontrak Coaching
(2 hari) _
Mulai .?
Pembentukan team Coaching > SK Coach
dan Konirak Coach
Penentuan jadwal dan '
tugas coach
(1 hari) ; .
Jadval & Wwloachings Jadva
Pembagian fuges
Sesi Coaching v
(Selama masa inkubasi
@1 hari)
Sesi Coaching
Raport Pertumbuhan Tenant Selesa Coaching Log

Dibuat oleh:
Suparman, S.Pdi

Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh isi
dokumen tanpa ijin tertulis dari INKUBATOR BISNIS
JK UMKM

Diperiksa oleh:
ISKANDAR.SOS




INKUBATOR BISNIS JK UMKM

Ty
0?‘ X
Wl Thn Berlaku:

JK UMKM STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR 2026-2027

LMt NRUBTOR PENDAMPINGAN (COACHING) TENANT

Hal. 3 dari 6
5 Uraian Kegiatan
Baku Mutu

No

Uraian Kegiatan

Pelaksana

Kelengkapan

Luaran (Output)

Pembentukan team dan
kontrak Coaching

Inkubator Bisnis
JK UMKM

SK Coach

Jadwal dan tugas

2 Penentuan jadwal dan tugas | Inkubator Bisnis
Coach JK UMKM coach
3 Sesi Coaching Inkubator Bisnis e Coaching log
JK UMKM e Laporan
tenant,dan coach perkembangan
tenant
Dibuat oleh: . Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh isi Diperiksa oleh:

Suparman, S.Pdi

JK UMKM

dokumen tanpa ijin tertulis dari INKUBATOR BISNIS

ISKANDAR. SOS




LEMBAGA INKUBATOR UMKM

INKUBATOR BISNIS JK UMKM

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR
PENDAMPINGAN (COACHING) TENANT

Thn Berlaku:
2026-2027

Hal. 3 dari 6

Daftar Lampiran:

Lampiran 1:
Contoh Coaching Log

INKUBATOR BISNIS JK UMKM
AP

o 1‘

QI/I) Thn Berlaku:

IK UMKM STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR | 2026-2027

(s b van PENDAMPINGAN (COACHING) TENANT

Hal. 3 dari 6

Nama Coach &t st NamaTenant s inaaiaasasionamiss
Coaching SEsSION .cu.ucisis NG bicsiacs TANBERL s oviss swnssissnsn dAM Livisnacioss: DUFASE fisnciiicanss

1.0 Hasil Tugas Coaching sebelumnya

2.0 Coaching Objective
Bidang yang dibahas saat ini Hasil yang ingin di capai

3.0 Hasil yang di capai pada saat sesi ini

4.0 Tugas sampai sesi berikutnya

Ttd oleh Coach ttd oleh Tenant

Dibuat oleh:
Suparman, S.Pdi

Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh isi Diperiksa oleh:
dokumen tanpa ijin tertulis dari INKUBATOR BISNIS | Taufig Ramadhana.
JK UMKM S.Sos




INKUBATOR BISNIS JK UMKM

[ )
ll' Thn Berlaku:
JK UMK STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR | 2026-2027
D wmTRSO PENDAMPINGAN (COACHING) TENANT
o Hal. 3 dari 6
Lampiran 2:

Contoh SK Coach

SURAT KEPUTUSAN
No. ...../SK/I/19

Tentang

Pengangkatan Sebagai Coach .... (Nama Tenant)......

Setelan mempertimbangkan kebutuhan pendampingan bisnis tenant Sentra Inovasi dan

Inkubator  Bisnis yang bernama:...................... dibidang kemampuan atau
pengalaman yang sesuai dengan Sdr. @ ... terhitung mulai tanggal :
.......................... maka dengan ini CV @ ........... menganggap Sdr. telah

memenuhi kriteria untuk diangkat menjadi Coach dengan ketentuan sebagai berikut:

1. Melakukan coach dengan tenant Puslitbang Inkubator Bisnis minimal 1 kali dalam
seminggu.

2. Mendokumentasikan KPI (Key Performance Indicator) Tenant secara berkala satu
bulan sekali.

3. Mendampingi Tenant terkait kebutuhan administrasi — administrasi proses funding,
baik untuk program IBT Kemenristek Dikti maupun jejaring investor lainnya.

MEMUTUSKAN
Mengangkat Sdr. @ ... sebagai - Coach ..... (Nama Tenant) ......

Bila mana dikemudian hari ditemukan kekeliruan atau kesalahan dengan diterbitkannya
Surat Keputusan ini, maka pihak instansi akan melakukan penyesuaian ulang
sebagaimana mestinya.

Surat kepetusan ini disampaikan kepada Sd. © ...

TR T

Mulai berlaku sejak tanggal - .............................

Dibuat oleh: Taufiq Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh isi Diperiksa oleh:
Ramadhana, S. Sos dokumen tanpa ijin tertulis dari INKUBATOR BISNIS | ISKANDAR. S.SOS

JK UMKM




JK UMKM

LEMBAGA INKUBATOR UMKM

INKUBATOR BISNIS JK UMKM

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR
PENDAMPINGAN (COACHING) TENANT

Thn Berlaku:
2026-2027

Hal. 3 dari 6

Lampiran 3:

Contoh Halaman Laporan Perkembangan Startup

INKUBATOR BISNIS JK UMKM

®
c
iz

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR
PENDAMPINGAN (COACHING) TENANT

Thn Berlaku:
2026-2027

Hal. 3 dari 6

(company logo here)

Name of Company
Address

City*State*ZipCode
Telephone

Fax

Contact name

E-mail

URL

Funding:
Seeking 1;;Round: $3M

Use of Proceeds:
- Prototyping

- Recruitment

- Equipment etc.

Revenue Forecast:

- 2010: $5M

- 2011: $30M

- 2012: $62M

- 2013: $89M

Positive Cash Flow' Break Even :

- 03/2012 (Include # of units or
time frame)

Competitive Advantage:

- Domain Expertise

- Defensible IP

- Estimated Market Leadership
(Months or Years)

Key Executives:

- Key Exec. Position
- Key Exec. Position
- Key Exec. Position
- Key Exec. Position

Problem - Solution Fit
Numbers of Validate Problem (Any Methods)

Product / Technology Development
Describe current phase of development product

Market

Explain the market conditions and the potential for
growth.

Include the size of the addressable market and if the
goal is to complete in an existing market or establish
a new market.

Competitive Landscape
How Many Costumer, and how their growth?

Business Model
BMC/LMC

Management Team
Current Numbers of Team Members, and role of
them.

Traction to Date
Visitor of Website :
Social Media Trafic :
Revenue :

Dibuat oleh: Taufiq

Ramadhana, S. Sos

JK UMKM

Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh isi
dokumen tanpa ijin tertulis dari INKUBATOR BISNIS

Diperiksa oleh:
ISKANDAR. S.S0S
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INKUBATOR BISNIS JK UMKM

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR
PENERIMAAN TENANT UNTUK
PROGRAM INKUBASI

2026 - 2027

Disiapkan oleh: ﬁ
(Suparman, S.Pdi) : =2,

f—\

X,
Diperiksa oleh: ( Taufiq ,
Ramadhana, S. Sos)
Disetujui oleh: %
(Iskandar, S.Sos) :

“




INKUBATOR BISNIS JK UMKM
/; ®
v /t
.II) Thn Berlaku:

JK UMKM STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR | 2026-2027

LEWeAcA NRUBATOR U PENDAMPINGAN (COACHING) TENANT

Hal. 3 dari 6
1. Tujuan

Sebagai pedoman acuan dalam proses kegiatan penerimaan Tenant untuk program Inkubasi
Bisnis Lembaga Inkubator Bisnis JK UMKM

2. Ruang Lingkup
Prosedur ini berlaku pada proses kegiatan penerimaan Tenant untuk program Inkubasi
yang terdiri dari:

1)
2)
3)
4)
S)
6)

Pendaftaran dan unggah berkas melalui Google Form,
Seleksi Tahap 1: Seleksi administrasi,

Pengumuman Calon yang lolos tahap 1,

Seleksi tahap 2: Seleksi Persentasi,

Proses penilaian oleh tim penilai, dan

Pengumuman tenant yang lolos tahap 2.

3. Istilah dan Definisi

SOP : Standar Operasional Prosedur adalah suatu standar/pedoman tertulis yang
dipergunakan untuk mendorong dan menggerakkan suatu kelompok untuk mencapai
tujuan.

Inkubator bisnis : lembaga Inkubator/BLK Komunitas yang memberikan suatu program
yang didesain untuk membina dan mempercepat keberhasilan pengembangan bisnis
melalui rangkaian program permodalan yang diikuti oleh dukungan kemitraan / pembinaan
elemen bisnis lainnya dengan tujuan menjadikan usaha tersebut menjadi perusahaan
yang profitable, memiliki pengelolaan organisasi dan keuangan yang benar, serta menjadi
perusahaan yang sustainable, hingga akhirnya memiliki dampak positif bagi masyarakat.
Calon Tenant : Perorangan / alumni pelatihan yang diseleksi untuk diinkubasi oleh inkubator
Pitch Deck: Presentasi yang digunakan untuk memberikan gambaran singkat mengenai
bisnis plan kepada audiens

BMC: Business Model Canvas adalah model bisnis yg terdiri dari 9 blok area aktivitas
bisnis, yang memiliki tujuan memetakan strategi untuk membangun bisnis yang kuat, bisa
memenangkan persaingan dan sukses dalam jangka panjang.

Dibuat oleh: Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruhiisi| Diperiksa oleh: (Taufiq
(Suparman, S.Pdi) dokumen tanpa ijin tertulis dari Lembaga Ramadhana, S. Sos)

Inkubator Bisnis JK UMKM




INKUBATOR BISNIS JK UMKM

o?‘ \
ll' Thn Berlaku:
K UMKM STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR | 2026-2027
LMok uBATOR U PENDAMPINGAN (COACHING) TENANT
‘ Hal. 3 dari 6
4 Bagan Alir Kegiatan

No | Kegiatan Calon Tenant Inkubator
1 Pembentukan tim seleksi,

Pembukaan Batch
Inkubasi. Pendaftaran
dan unggah berkas
melalui link

(Waktu:.3 minggu)

Persiapan dokumen kebuluhan
rekruimen

'

Pembentukan tim seleksi
[ ]

Pengumuman pembukaan

\i

Seleksi Tahap 1: Seleksi
Administrasi
(Waktu: 1 Minggu)

Pengumuman Calon yang
lolos tahap 1 dan
undangan seleksi tahap 2
(waktu:1 hari)

Seleksi Tahap 2: Seleksi
Persentasi
(Waktu: 2 Hari)

Proses penilaian Tahap 2
(Waktu: 1 Minggu)

Pengumuman Calon yang
lolos (Email)
(waktu: 1 Hari)

batch baru melalui ............

{

Ceklist

kelengkapan

dokumen

Form Penilaian
Presentasi

—

Produk

Data
Mengis: form pendaftaran dan _» pendaftar dan Menerima form pendaftaran dan
dala kebutuhan pendaftaran pitch deck kebutuhan pendafiaran
Y
Seleksi Tahap 1: Seleksi P
Administrasi M
Pengumuman dan Undangan <
(Email) Seleksi Tahap 2 Lolos
Y
Mempersipakan bahan untuk pres;';si or
"‘P’:ﬁl";’:;:d";’ﬁ::" > ofiteam,  —»| Selksi Tahap 2: Seleksi Persenlasi [«
- Demo

Pengumuman Kelulusan =

=

Lolos

Dibuat oleh:
(Suparman, S, Pdi)

Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh isi
dokumen tanpa ijin tertulis dari Lembaga

Inkubator Bisnis JK UMKM

Diperiksa oleh: (Taufiq
Ramadhana, S. Sos)




INKUBATOR BISNIS JK UMKM

®
o?‘ \
Wl Thn Berlaku:
K UMKM STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR | 2026-2027
LEWaks hcUsTOR U PENDAMPINGAN (COACHING) TENANT
Hal. 3 dari 6
5 Uraian Kegiatan
No Uraian Kegiatan Pelaksana Baku Mutu
Kelengkapan Luaran (output)
1 Pembukaan Batch Inkubasi. | Tenant dan Profile Bisnis Dokumen tenant
Pendaftaran dan unggah | Lembaga Inkubator| Calon Tenant
berkas  melalui link Bisnis JKUMKM | 4an softfile
Pitchdeck
2 Seleksi Tahap 1: Seleksi Lembaga Inkubator| Ceklist Dokumen tenant
Administrasi Bisnis JK UMM Kelengkapan lengkap
Dokumen Tenant
3 Pengumuman Calon yang Lembaga Inkubator| Surat Dokumen
lolos tahap 1 dan undangan | Bisnis JKUMKM [ Pengumuman dengan kop
seleksi tahap 2 Kelulusah Tahap | Nama
P e st | Lembaga/BLK
Komunitas
Undangan dan ttd oleh
Seleksi Tahap 2 | Ketua
4 | Seleksi Tahap 2: Seleksi Tenant dan File Persentasi, Form Penilaian
Persentasi Lembaga Inkubator| Profile Team, dan
BisniS JK UMKM Demo Produk
5 Proses penilaian Tahap 2 Lembaga Inkubator| Form Penilaian Hasil Skor
Bisnis JK UMKM | setiap Calon Penilaian
Tenanat
6 | Pengumuman Calon yang Tenant dan Surat Dokumen
lolos (Email) Lembaga Inkubator|] Pengumuman dengan kop
Bisnis JK UMKM | Kelulusan nama
Lembaga/BLK
Komunitas
dan ttd oleh
Ketua
Dibuat oleh: Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruhiisi| Diperiksa oleh: (Taufiq

(Suparman, S. Pdi)

dokumen tanpa ijin tertulis dari Lembaga
Inkubator Bisnis JK UMKM

Ramadhana, S. Sos)




INKUBATOR BISNIS JK UMKM

Thn Berlaku:
STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR | 2026-2027
Al PENDAMPINGAN (COACHING) TENANT
Hal. 3 dari 6
Lampiran 1:
Ceklist Kelengkapan Pendaftaran Tenant
No Kelengkapan v X
1 Profil
2 Pitch Deck
3 Prototype / Demo
4 BMC
5 Video
6 Data Keuangan
Lampiran 2:
Form Penilaian Tahap 1 : Seleksi Administrasi
Q Skor (1-5) Keterangan
1 Problem
Business Profile |Solution
Business
2 Founder
Team Profile |Co - Founder
Team Vision - Fit
3 Product Roadmap
Product
Product Snapshoot
Technology
4 Network/ Partner
Business Model o
Customer Acquisition
Business Process
5 Profit-loss/Rev
Finance Proposition Statement/ Equity
ROI/ Risk, Reward, Return
Dibuat oleh: Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruhiisi| Diperiksa oleh: (Taufiq

(Suparman, S.Pdi)

dokumen tanpa ijin tertulis dari Lembaga
Inkubator Bisnis JK UMKM

Ramadhana, S. Sos)




K

LEMBAGA INKUBATOR UMKM

INKUBATOR BISNIS JK UMK

M

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR
PENDAMPINGAN (COACHING) TENANT

Thn Berlaku:
2026-2027

Hal. 3 dari 6

Lampiran 3:

Form Penilaian Tahap 2 : Seleksi Persentasi

Progress Map

Skor (1-5)

Keterangan

Scale

work/ productive hour
Experience
Road Map/ Growth

Team

Quality
Quantity
Organization

Product

VM/ Innovation

Performance

Version/ Tech Progress
Achievement

Finance

4 Network/ Partner
Business Model
Customer Acquisition
Business Process
5 Profit-loss/Rev

Proposition Statement/ Equity
ROI/ Risk, Reward, Return

Lampiran 4:

Total

Contoh Surat Pengumuman Hasil Seleksi

INKUBATOR BISNIS JK UMKM

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR
PENDAMPINGAN (COACHING) TENANT

Thn Berlaku:
2026-2027

Hal. 3 dari

Setelah melakukan penilaian dan evaluasi dengan tim penilai internal

maka dengan ini mei

SURAT PENGUMUMAN HASIL SELEKSI TAHAP 1
No : 021/SP/BLKK/HMD/IX/2024

Tentang

Pengumuman Hasil Seleksi Tahap 1

mutuskan :

Inkubasi Bisnis Al Manshuriyah

Nama Tenant

Bidang Industri

Status

Kami ucapkan selamat unutk tenant yang telah lulus seleksi tahap 1. Bagi tenant yang belum lolos
database sudah kami simpan, bilamana ada kesempatan lagi, akan kami hubungi kembali.

Bagi tenant yang lolos tahap 1, mohon kehadirannya pada :

Hari
Tanggal
Waktu
Tempat
Agenda

Terima Kasih,

Iketua RKEKSpBRsAR ARIBRBhUriyah

Muh. Mahdi, M.Pd
Rasmika, SE

Dibuat oleh:

(Suparman, S.Pdi)

Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh isi
dokumen tanpa ijin tertulis dari Lembaga
Inkubator Bisnis JK UMKM

Diperiksa oleh: (Taufiq
Ramadhana, S. Sos)




JK UMKM INKUBATOR UMKM
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0?‘ \ YAYASAN ALFARIZI ZUL AZMI
) UNIT PROGRAM INKUBATOR UMKM
JK UMKM

LEMBAGA INKUBATDR LMKM
Menghubungian, Mengusthan tenumbuhkan

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR
KONTRAK KERJA SAMA TENANT DAN INKUBATOR
2026 - 2027

Disiapkan oleh:
(Suparman, S.Pdi)

: @
Diperiksa oleh: (Taufiq
Ramadhana, S. Sos ) _— ¢

Disetujui oleh:
(Iskandar, S.Sos)




INKUBATOR BISNIS JK UMKM

ul STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR Thn Berlaku:

JK UMKM 2026-2027
KUMKM | KONTRAK KERJA SAMA TENANT DAN INKUBATOR -3 B ot

1. Tujuan
Sebagai pedoman acuan dalam kegiatan kontrak kerja sama antara
tenant startup dan Sentra Inovasi dan Inkubator Bisnis JK UMKM.

2. Ruang Lingkup
Prosedur ini berlaku pada proses kontrak kerja sama antara
tenant dan inkubator yang terdiri dari:
1) Pembuatan usulan draf kontrak dan

2) Penandatanganan kontrak.

3. Istilah dan Definisi
e SOP: Standar Operasional Prosedur adalah suatu

standar/pedoman tertulis yang dipergunakan untuk
mendorong dan menggerakkan suatu kelompok untuk
mencapai tujuan.

e Inkubator bisnis : Perusahaan / lembaga yang memberikan
suatu program vyang didesain untuk membina dan
mempercepat keberhasilan pengembangan bisnis melalui
rangkaian program permodalan yang diikuti oleh dukungan
kemitraan / pembinaan elemen bisnis lainnya dengan tujuan
menjadikan usaha tersebut menjadi perusahaan yang
profitable, memiliki pengelolaan organisasi dan keuangan
yang benar, serta menjadi perusahaan yang sustainable,
hingga akhirnya memiliki dampak positif bagi masyarakat.

e Tenant: Perorangan/ Alumni pelatihan yang di inkubasi oleh inkubator

e Kontrak: kesepakatan antara dua orang atau lebih

mengenai hal tertentu yang disetujui oleh mereka.

Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh isi

Dibuat oleh: . dokumen tanpa ijin tertulis dari Inkubator Bisnis Diperiksa oleh: Taufiq
.(Suparman, S.Pdi) JK UMKM Ramadhana, S. Sos




INKUBATOR BISNIS JK UMKM

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR ;326'?56'2'7‘” :
JK UMKM KONTRAK KERJA SAMA TENANT DAN INKUBATOR 315 Dari 4 Fa
4. Bagan Alir Kegiatan
No| Kegiatan Tenant Inkubator
1 | Pembuatan Usulan

Draft
(2 hari)

Penandatanganan
Kontrak

(maks. 2 hari)

Dibuat oleh:
Suparman, S.Pdi

Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh isi
dokumen tanpa ijin tertulis dari Inkubator Bisnis
JK UMKM

Diperiksa oleh: Taufiq
Ramadhana, S. Sos



./‘1-‘. INKUBATOR BISNIS JK UMKM
‘ ll') Thn Berlaku :
STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR 2026-2027
koo KONTRAK KERJA SAMA TENANT DAN INKUBATOR Hal 4 Dari 4
5. Uraian Kegiatan
Baku Mutu
No Uraian Kegiatan Pelaksana
Kelengkapan Luaran (Output)
Pembuatan Usulan Draft Inkubator Bisnis JK| Draft kontrak: Dokumen
e Membuat usulan draf UMKM dan tenant|  Tyjuan kontrak
antara tenant dan Kerjasama
inkubator e Target Kerja
e Draft dikirim kfapada . o Milestone
tenant untuk dilengkapi (dalam bentuk
e Draft kontrak dicek R
kembali kelengkapannya Timeline atau
Ganchart)
o Klausul Hak
dan
Kewaijiban
Penandatanganan Kontrak Inkubator Bisnis JK| Dokumen Dokumen
e Mengundang tenant UMKM dan tenant| kontrak kontrak lengkap
untuk penandatangan dengan tanda
kontrak tangan
e Penandatangan kontrak
antara tenant dan
inkubator
e Arsip diberikan kepada
kedua belah pihak

Dibuat oleh:
Suparman, S.Pdi

JK UMKM

Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh isi
dokumen tanpa ijin tertulis dari Inkubator Bisnis

Diperiksa oleh: Taufiq
Ramadhana, S. Sos




INKUBATOR BISNIS JK UMKM

o/
‘ lll) Thn Berlaku :
STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR 2026-2027
¥ L] KONTRAK KERJA SAMA TENANT DAN INKUBATOR .
Hal 4 Dari 4
Daftar Lampiran: Lampiran 1
Contoh Kontrak Tenant
= INKUBATOR BISNIS JK UMKM
. ’t
@ Thn Berlaku
K UMKN PENDANPINGAN (COACHING) TENANT |-~
Hal. 3 dari 6
Logo tenant
Perjanjian kerjasama
Antara
Sentra Inovasi dan Inkubator Bisnis JKUMKM
Dengan
Tentang
PELAKSANAAN PROGRAM INKUBASI BISNIS
Nomor....../MOU/IBT/INKUBATOR/I/2019
Nomor.....(isi dengan nomor surat tenant)
Pada hari ini ........... tanggal .............. bulan .......... tahun dua ribu sembilan belas yang
bertanda tangan di bawah ini:
L Afri Yudamson : Selaku Pimpinan (CEOQ) dalam hal ini bertindak untuk

dan atas nama Sentra Inovasi dan Inkubator Bisnis
yang merupakan Inkubator bisnis dengan badan hukum
berdasarkan badan hukum CV. ORLAND SEJAHTERA
INDONESIA berdasarkan Akta Pendirian No. 03
Tanggal 08 April 2017 dihadapan Ety Nurhayati, SH..
Mkn.. Notaris di Bandar Lampung. Berkedudukan di JI.
Sumantri Brojonegoro No.1 untuk selanjutnya disebut
sebagai “PIHAK PERTAMA".
Il [pesesssessemomenm . Selaku Pendiri (Founder) dalam hal ini bertindak untuk

dana atas nNama ... yang merupakan
pengusaha pemula berbasis teknologi (start up)
berkedudukan di ........oceeeeeeeene untuk selanjutnya disebut

sebagai “PIHAK KEDUA".

Dibuat oleh:

Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh isi

dokumen tanpa ijin tertulis dari Inkubator Bisnis

Suparman, S.Pdi JK UMKM

Diperiksa oleh: Taufiq
Ramadhana, S. Sos




Pk YAYASAN ALFARIZI ZUL AZMI
"ﬁi) UNIT PROGRAM INKUBATOR UMKM
JK UMKM

JK UMKM INKUBATOR UMKM

JIn. Platina IV N0.92 LK.XI Kelurahan Titipapan Kec. Medan Deli — Medan 20244

et sumura vy

LEMBAGA
INKUBATOR BISNIS JK UMKM

STANDAR OPERASIONAL
PROSEDUR PENDAMPINGAN TENANT

2026 - 2027

Disiapkan oleh: ﬁ
(Suparman, S.Pdi) : A}
—_— ']

Diperiksa oleh: (Taufiq
Ramadhana, S. Sos)

Disetujui oleh:
(Iskandar, S.Sos) :

<l



INKUBATOR BISNIS JK UMKM

Thn Berlaku:
STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR | 2026-2027
JK UMKM PENDAMPINGAN TENANT
LEMBAGA INKUBATOR UMKM .
Hal. 1 dari 6
1. Tujuan
Sebagai pedoman acuan dalam kegiatan pendampingan tenant startup Inkubator Bisnis
JK UMKM

2. Ruang Lingkup
Prosedur ini berlaku pada proses pendampingan tenant yang terdiri dari:

1) Persiapan pendampingan,

2) Pelaksanaan pendampingan, dan

3) Monev dan Pelaporan Hasil Pendampingan.

3. Istilah dan Definisi

SOP : Standar Operasional Prosedur adalah suatu standar/pedoman tertulis yang
dipergunakan untuk mendorong dan menggerakkan suatu kelompok untuk mencapai
tujuan.

Inkubator bisnis : Perusahaan / lembaga yang memberikan suatu program yang didesain
untuk membina dan mempercepat keberhasilan pengembangan bisnis melalui rangkaian
program permodalan yang diikuti oleh dukungan kemitraan / pembinaan elemen bisnis
lainnya dengan tujuan menjadikan usaha tersebut menjadi perusahaan yang profitable,
memiliki pengelolaan organisasi dan keuangan yang benar, serta menjadi perusahaan
yang sustainable, hingga akhirnya memiliki dampak positif bagi masyarakat.

Tenant : Perorangan / alumni pelatihan yang di inkubasi oleh inkubator

Pendamping: Pihak yang mendampingi dan mengawasi jalannya kegiatan tenant
Pendampingan: Proses mendampingi dan mengawasi kegiatan tenant yang dilakukan
oleh pendamping

Training: Proses transfer skill/ kemampuan kepada para peserta

Coaching: Proses memfasilitasi seseorang atau sekelompok orang melalui bertanya dan
memberikan timbal balik.

Mentoring: Proses berbagi pengalaman dan pengetahuan dari seorang yang sudah
berpengalaman kepada seseorang yang yang ingin belajar di bidang tersebut

Monev : Monitoring dan evaluasi

Dibuat oleh: Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh isi| Diperiksa oleh: Taufiq
Suparman, S.Pdi dokumen tanpa ijin tertulis dari Lembaga Ramadhana, S. Sos

Inkubator Bisnis JK UMKM




INKUBATOR BISNIS JK UMKM

&)

Thn Berlaku:
STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR | 2026-2027
JK UMKM PENDAMPINGAN TENANT
HL[MBAGIIIKUBITIIRUIIH HaI 2 dar| 6
4 Bagan Alir Kegiatan
No Kegiatan Tenant Inkubator Pendamping
1 | Persiapan
Pendampingan weai
(3 hari) R ;
Lmﬂunmmzw.mmum -
, L4
‘. Icentilkas bisnis proses
—_— \4 —
¥ _
. *. Tidak
Sesuai _i
2 | Pelaksanaan . i . 5K Pendamong
pendampingan o ¥ '
(selama masa +  Cronlo To o List/ Steps soiutin  ————————8> g
inkubasi)
Jadwal Jadaal
0 Per PNy kan Pendampingan
\ \/
_1::13« i commll . Lapamn
3 | Monev dan Pelaporan ; .

Hasil Pendampingan

Tidok Lulus

(1 minggu)
Laporan Perkambangan ooant
¥
> Subcasl
Dibuat oleh: Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh isi

Suparman, S.Pdi

dokumen tanpa ijin tertulis dari Lembaga
Inkubator Bisnis JK UMKM

Diperiksa oleh: Taufiq
Ramadhana, S. Sos




INKUBATOR BISNIS JK UMKM

CY
0( N\
ll' Thn Berlaku:
STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR | 2026-2027
JK UMKM PENDAMPINGAN TENANT
r—— Hal. 3 dari 6
5 Uraian Kegiatan
Baku Mutu
No Uraian Kegiatan Pelaksana
Kelengkapan Luaran (Output)
1 | Persiapan Pendampingan Lembaga Inkubator | List Masalah Dokumen
e Identifikasi kebutuhan Bisnis JK UMKM Tenant Solutions
danmasalah Tenant List Pendamping | SK Pendamping
e Pembentukan
TimPendamping
2 | Pelaksanaan Pendampingan| Lembaga Inkubator | Jadwal Ilsap(()jran Hasil
e Pengaturan Bisnis JK UMKM dan | Pendampingan endampingan
Jadwal Pendamping Tools
Pendampingan Pendampingan
e Penentuan
dan
Pelaksanaan
Pendampinga
n
3 | Monev dan Pelaporan Lembaga Inkubator | Laporan Hasil Eroblem-Squtlon
HasilPendampingan Bisnis JK UMKM dan | Pendampingan ata
e Evaluasi Pendamping Laporan
Pendampingan Perkembangan
(Sesuai/tidak sesuai) Rt
e Laporan Monev
Dibuat oleh: Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh isi

Suparman, S.Pdi

dokumen tanpa ijin tertulis dari Lembaga
Inkubator Bisnis JK UMKM

Diperiksa oleh: Taufiq
Ramadhana, S. Sos




INKUBATOR BISNIS JK UMKM

Thn Berlaku:
STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR | 2026-2027
JK UMKM PENDAMPINGAN TENANT
LENBAGA WKUBATOR UMK Hal. 4 dari 6
Daftar Lampiran:
Lampiran 1:
Contoh Coaching Log
o/”_: e I YAYASAN ALFARIZI ZUL AZMI
QI} UNIT PROGRAM INKUBATOR UMKM
JK UMKM JK UMKM INKUBATOR UMKM
Jin. Platina IV N0.92 LK.XI Kelurahan Titipapan Kec. Medan Deli — Medan 20244

1. Hasil sugas doti coaching sebehumng 1

2 Coaching Objective

3 il yang dicapal pada scal ind

B e o

TTD gleh Coach TTI glgh Tenant
R R
Dibuat oleh: Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh isi| Diperiksa oleh: Taufiq
Suparman, S.Pdi dokumen tanpa ijin tertulis dari Lembaga Ramadhana, S. Sos
Inkubator Bisnis JK UMKM




LBk WKUBATOR U

Lampiran 2:

INKUBATOR BISNIS JK UMKM

Contoh SK Pendampingan

Thn Berlaku:
STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR | 2026-2027
PENDAMPINGAN TENANT
o/it X | YAYASAN ALFARIZI ZUL AZMI
Q!! UNIT PROGRAM INKUBATOR UMKM
JK UMKM JK UMKM INKUBATOR UMKM
Jin. Platina IV No.92 LK.XI Kelurahan Titipapan Kec. Medan Deli - Medan 20244

SURAT KEPUTUSAN
1 S— 5K BLERHMDY I 2024

TEnrang Penzangkatan s20agaj coach ... JMama Tenan]

3steleh memesrtimbanaban bahutuban esndamainean, bienis tanant inkubstar wirausRha, vane
............................................. di hidang kemampan atay penEalaman vang s=suai dengan.

SN <y 311471~y 1P| =T -1 1 | O Maka dengan, ini S
MENEANE3ER s3uA303 1elah memanuhi kiitariz untuk dizngkat menjadi coach
denzRn. hesenian.sshagl berikut -

Welzkukan coach dengan tenant Inkusatar Wirausahs BLKK Hamalatudokra minimal 1 kali dalam
E ==

WMendokumentasikan P (Key Performance Indikator) tenant secara berkalz satu bulan sekali.
MsnAamEinsl, ten=nt terkais kshutuhan adminisasi prosss funding baik upsuk, program

MEMUTUSEAN

Bilamana diksmudian, hari ditemukan, kekelinan dan kesalahan dengan diterdithanngg Surat

Dibuat oleh:
Suparman, S.Pdi

Hal. 5 dari 6

Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh isi
dokumen tanpa ijin tertulis dari Lembaga
Inkubator Bisnis JK UMKM

Diperiksa oleh: Taufiq
Ramadhana, S. Sos




INKUBATOR BISNIS JK UMKM

Thn Berlaku:
STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR | 2026-2027
MKM PENDAMPINGAN TENANT
C Hal. 6 dari 6
Lampiran 3:
Contoh Halaman Laporan Perkembangan Tenant
o ax | YAYASAN ALFARIZI ZUL AZMI
@ UNIT PROGRAM INKUBATOR UMKM
JK UMKM JK UMKM INKUBATOR UMKM
Jin. Platina IV No.92 LK.XI Kelurahan Titipapan Kec. Medan Deli — Medan 20244
Name of Company : Problem — Soluton Fit
Funding :
Product / Technology Development
Use of Proceeds :

Revenue Forecast :

Market

Competitive Advantage :

Key Exccutive : Competitive Landscape
Business Model
Management Time
Traction to Drate

Dibuat oleh:

Suparman, S.Pdi dokumen tanpa ijin tertulis dari Lembaga

Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh isi

Inkubator Bisnis JK UMKM

Diperiksa oleh: Taufiq
Ramadhana, S. Sos




UNIT PROGRAM INKUBATOR UMKM
JK UMKM JK UMKM INKUBATOR UMKM

LEMBAGL INKCUBATOR UMKN . R
Jin. Platina IV N0.92 LK.XI Kelurahan Titipapan Kec. Medan Deli - Medan 20244

o’;i)' | YAYASAN ALFARIZI ZUL AZMI
(ll )

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR
MENTORING PENDAMPINGAN TENANT
2026 - 2027

Disiapkan oleh:
(Suparman, S.Pdi)

Diperiksa oleh:
(Taufig Ramadhana, S. Sos) —_—

Disetujui oleh:
(Iskandar, S.Sos)




INKUBATOR BISNIS JK UMKM

@ STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR gg;:gg;;‘“ :
JK UMKM MENTORING PENDAMPINGAN TENANT o1 Dari 4 Tal

1. Tujuan

Sebagai pedoman acuan dalam kegiatan pendampingan (Mentoring)
tenant Inkubator Bisnis JK UMKM.

2. Ruang Lingkup
Prosedur ini berlaku pada proses pendampingan (mentoring) tenant
yang terdiri dari:
1) Identifikasi Mentor dan
2) Fasilitasi pertemuan dan kelas mentoring.

3. Istilah dan Definisi
e SOP : Standar Operasional Prosedur adalah suatu
standar/pedoman tertulis yang dipergunakan untuk mendorong
dan menggerakkan suatu kelompok untuk mencapai tujuan.

e Inkubator bisnis : Perusahaan / lembaga yang memberikan suatu
program yang didesain untuk membina dan mempercepat
keberhasilan pengembangan bisnis melalui rangkaian program
permodalan yang diikuti oleh dukungan kemitraan / pembinaan
elemen bisnis lainnya dengan tujuan menjadikan usaha tersebut
menjadi perusahaan yang profitable, memiliki pengelolaan
organisasi dan keuangan yang benar, serta menjadi perusahaan
yang sustainable, hingga akhirnya memiliki dampak positif bagi
masyarakat.

e Tenant: Perorangan dan/ alumni pelatihan yang di inkubasi oleh inkubator

e Mentor: Pihak yang sudah berpengalaman yang membagikan
pengalaman dan pengetahuannya

e Mentoring: Proses berbagi pengalaman dan pengetahuan dari
seorang yang sudah berpengalaman kepada seseorang yang
yang ingin belajar di bidang tersebut

Dibuat oleh: Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh isi dokumen | Diperiksa oleh: Taufiq
Suparman, S.Pdi tanpa ijin tertulis dari Inkubator Bisnis JK UMKM Ramadhana, S. Sos




dan kelas mentoring
(1-2 Minggu)

Menghadiri pertemuan

> Fasilitasi Pertemuan Mentor &
Tenant

'

2x Kelas Mentoring

J

Selesal

-7’1' INKUBATOR BISNIS JK UMKM
‘ .I]), Thn Berlaku :
STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR 2026-2027
IKUMKM MENTORING PENDAMPINGAN TENANT Hal 2 Dari 4 hal
4 Bagan Alir Kegiatan
No | Kegiatan Tenant Inkubator Mentor
1 Identifikasi Mentor
(1 Minggu) :
Mulai
Memouat ListMenior B> Idenifasi ListMentor 9 Undangan uniuk menjadi
mentor
List Mentor yang bisa
dikenalkan
2 Fasilitasi pertemuan

<

Dibuat oleh:
Suparman, S.Pdi

Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh isi dokumen

tanpa ijin tertulis dari Inkubator Bisnis JK UMKM

Diperiksa oleh: Taufiq
Ramadhana, S. Sos




'ff." INKUBATOR BISNIS JK UMKM
‘|||), Thn Berlaku':
STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR 2026-2027
IKUMKM MENTORING PENDAMPINGAN TENANT Hal 2 Dari 4 hal
5 Uraian Kegiatan
Baku Mutu
No Uraian Kegiatan Pelaksana
Kelengkapan | Luaran (Output)
1 Identifikasi Mentor Inkubator Bisnis List Mentor
JK UMKM
dan tenant
2 Fasilitasi pertemuan dan Inkubator Bisnis | Undangan Ilsaporan Hasﬂ
kelas mentoring JK UMKM, Mentoring endampingan
tenant, dan Jadwal
Mentor Mentoring
Dibuat oleh: Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh isi dokumen | Diperiksa oleh: Taufig

tanpa ijin tertulis dari Inkubator Bisnis JK UMKM Ramadhana, S. Sos

Suparman, S.Pdi



UNIT PROGRAM INKUBATOR UMKM
JK UMKM JK UMKM INKUBATOR UMKM

Jin. Platina IV No.92 LK.XI Kelurahan Titipapan Kec. Medan Deli — Medan 20244

./’.i). YAYASAN ALFARIZI ZUL AZMI

LEMBAGA
INKUBATOR BISNIS JK UMKM

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR
KELULUSAN (STRATEGI EXIT) TENANT

2026 - 2027

Disiapkan oleh:
(Suparman, S.Pdi)

Diperiksa oleh:
(Taufig Ramadhana, S. Sos)

Disetujui oleh:
(Iskandar, S.Sos ) :




INKUBATOR BISNIS JK UMKM

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR | 2026-2027

0(?‘ \
III Thn Berlaku:
JK UMKM

o KELULUSAN (STRATEGI EXIT) TENANT

Hal. 1 dari 6

Tujuan

Sebagai pedoman acuan dalam kegiatan kelulusan tenant program Inkubator Lembaga

Inkubator Bisnis JK UMKM

Ruang Lingkup

Prosedur ini berlaku pada proses kontrak kerja sama antara tenant dan inkubator yang

terdiri dari:

1) Perancangan kriteria kelulusan,

2) Pelaksanaan Monev tenant, dan
3) Keputusan kelulusan.

3. Istilah dan Definisi

SOP : Standar Operasional Prosedur adalah suatu standar/pedoman tertulis yang
dipergunakan untuk mendorong dan menggerakkan suatu kelompok untuk
mencapai tujuan.

Inkubator bisnis : Perusahaan / lembaga yang memberikan suatu program yang
didesain untuk membina dan mempercepat keberhasilan pengembangan bisnis
melalui rangkaian program permodalan yang diikuti oleh dukungan kemitraan /
pembinaan elemen bisnis lainnya dengan tujuan menjadikan usaha tersebut menjadi
perusahaan yang profitable, memiliki pengelolaan organisasi dan keuangan yang
benar, serta menjadi perusahaan yang sustainable, hingga akhirnya memiliki
dampak positif bagi masyarakat.

Tenant : perorangan/ alumni pelatihan yang di inkubasi oleh inkubator

Monev : Monitoring dan evaluasi

Commit & Change : berarti tenant akan berkomitmen dan memperbaiki kekurangan
yang dia miliki untuk mencapai nilai yang lebih baik

Dibuat oleh: Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh isi| Diperiksa oleh: Taufiq
Suparman, S.Pdi dokumen tanpa ijin tertulis dari Lembaga Ramadhana, S. Sos
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4 Bagan Alir Kegiatan

INKUBATOR BISNIS JK UMKM

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR
PENDAMPINGAN TENANT

Thn Berlaku:
2026-2027

Hal. 2 dari 6

e

No | Kegiatan Tenant Inkubator
1 Perancangan kriteria (‘: kel )
kelulusan
(2 Minggu) v
Sosialisasi Kriteria Format Kriteria Membuat Kriteria
kelulusan dan - Penilaian Kelulusan dan
pengeluaran tenant e 24 pengeluaran tenant
2 Monev Tenant (Per
bulan/Per Semester)
3 Keputusan kelulusan/
pengeluaran 60%-80% Skor <609
(setiap akhir monev: 1 623“ n eerngeten
ha I‘I) >80% J
Surat
Peringatan
3
h 4 h 4
Tidak Lulus Lulus Tidak Lulus
Mendapatkan surat | Surat o Pembuatan Surat
ketlerangan exit - Kateranodn Exit- ™ Kelulusan / Exit

Dibuat oleh:
Suparman, S.Pdi

Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh isi
dokumen tanpa ijin tertulis dari Lembaga
Inkubator JK UMKM

Diperiksa oleh: Taufiq
Ramadhana, S. Sos
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INKUBATOR BISNIS JK UMKM

ll' Thn Berlaku:
STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR | 2026-2027
JK UMKM PENDAMPINGAN TENANT
g g Hal. 3 dari 6
5 Uraian Kegiatan
Baku Mutu
No Uraian Kegiatan Pelaksana Kelengkapan Luaran (Output)
1 Perancangan kriteria kelulusan Lembaga Kriteria
Inkubator Bisnis Kelulusan dan
JK UMKM Pengeluaran
Tenant
2 Pelaksanaan Monev tenant Lembaga - SOP Monev Tenant| - Hasil Monev
e Pelaksanaan Monev Inkubator Bisnis
mengacu kepada SOP JK UMKM
Monev Tenant
3 Keputusan kelulusan Lembaga - Hasil Monev 'PS‘_"at
- eringatan
o <60%: Inkubator Bisnis _Daftar tenant
- Tidak Lulus (Surat DO) JK UMKM dan yang lulus/Surat
® 60%<n<80% : tenant Lulus
- Tenant menerima -Daftar tenant
masukan dan DO/Surat DO
memperbaiki
kekurangannya, (Surat
Peringatan 1-3)
- Jika tenant telah
mendapatkan surat
peringatan 3 namun tetap
tidak berubah maka tenant
dinyatakan tidak lulus
(Surat DO)
o >80%:
- Lulus (Surat Kelulusan)
Dibuat oleh: Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruhiisi| Diperiksa oleh: Taufiq

Suparman, S.Pdi

dokumen tanpa ijin tertulis dari Lembaga
Inkubator JK UMKM

Ramadhana, S. Sos
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LBk WKUBATOR U

Daftar Lampiran:

Lampiran 1:
Contoh SOP Monev

YAYASAN ALFARIZI ZUL AZMI
UNIT PROGRAM INKUBATOR UMKM
JK UMKM INKUBATOR UMKM

e

Jin. Platina IV No 92 LK XI Kelurahan Titipapan Kec. Medan Deli ~ Medan 20244

LEMBAGA INKUBATOR JK UMKM

Disapi@n sih:

Diparics slah:

Diisafujd cish:

Thn Berlaku:
STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR | 2026-2027
PENDAMPINGAN TENANT
Hal. 4 dari 6
'(-I_l YAYASAN ALFARIZI ZUL AZMI
4 UM INKUBATOR LRI

4 Bagan Alr Kaglatan

No “agatar Terant I

1 | Fargiazan
Panzamzingan
{3har)

Falcksaraan
oendampingan

(selama maza
niubasl)

N

Mcnay dan Palsparan
Hagl Pardampingan
{1 mirggy)

w

Dibuat oleh:
Suparman, S.Pdi

Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh isi
dokumen tanpa ijin tertulis dari Lembaga
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Diperiksa oleh: Taufiq
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LEMBAGA INKUBATOR UMKM

Lampiran 2:

INKUBATOR BISNIS JK UMKM

Contoh Surat Kelulusan

Thn Berlaku:
STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR | 2026-2027
PENDAMPINGAN TENANT
Hal. 5 dari 6
o/il X YAYASAN ALFARIZI ZUL AZMI
QJ) UNIT PROGRAM INKUBATOR UMKM
jml(.[!u’!ﬂ JK UMKM INKUBATOR UMKM
Jin. Platina IV No.92 LK.XI Kelurahan Titipapan Kec. Medan Deli — Medan 20244

SURAT KELULUSAMN

Menerangkan bahws :

Mama Startup -

Mama Pendiri :

1.

2.

3.

Momer Kontrak - ... SMOLYBLEE S/ HRAD 12024

Telah menyeleszikan masa inkubasi pada periode tzhun 2024 dengan hasil ssbagai berikut :

Fase Pendznzan Total Valuasi Hilal Pertumbuhzan Froduk

Diata tersebut kami buat dengan sebenar-benarmya dan dengan ini kami menyatakan bah
.............................................. LULUS/TIDAK LULUS

Ketua Inkubasi JK UMKM

Iskandar, S.Sos

LIr]

Dibuat oleh:
Suparman, S.Pdi
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INKUBATOR BISNIS JK UMKM

Thn Berlaku:
STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR | 2026-2027

PENDAMPINGAN TENANT

Hal. 6 dari 6

Lampiran 3:
Contoh Surat Peringatan
./i: X | YAYASAN ALFARIZI ZUL AZMI
Q.lj UNIT PROGRAM INKUBATOR UMKM
JK UMKM JK UMKM INKUBATOR UMKM
S Jin. Platina IV No.92 LK.XI Kelurahan Titipapan Kec. Medan Deli — Medan 20244
Hamas— ~-D02SPIBLEK/HMDNX 2024 - 10-0kinkbsr 20249
Hal. — -SURAT-PERINGATANT
Lamgpiran; T
1
1
1
Lengan-Hormat. |
Surat-prongatan inidibsisankenada

Nama Startup : Addzikro Creator
Nama Pendiri : Faisal Bakhri
Surst- priingetan ini; dibuat brudaserkan: laparn: petkembangan: startup dark Bulan-
Oktober wapakbulan:. Mei . Tidakmenunjukkan-progress pedumbuban
yang- baik, - Hal ini- dikarenakan: yang: berssnobuian kami- menisl telah- melskukan:
*—+ Tidak-naonah sktif-di-ssfispbagiatan BLEK- Hamalatudzikrad
o—= Tidak-mengisufi-proses-pendsmpingsnsehama: - . buland]
Surst- pRUngalsR i brokkan: WAtk memherkan prgacshan sekaliaus sahegsi
peingatan-kepada yang becsangkutsn-agarkembali-manialankan tsta:.terih; program-
inkuhasi: yang- berlaky: dan: fdak: menoulanol- kesalahan: vang- sama. - Dan- apahils-
mengulangi: kesalahan: yang- same: meks- akan- dibedakukan: indakap; yang- sesuai-
denasnkaienivan-persivan-yang badaky 1
Ashubuogan. dengan. indekan indisiplines: yang- tedadi- reks: ELKK: Hamalatdziiea:
merbarikan sanksi: kepada: yang- bersangkutan: bempa
e e EERkE iR IS BET A k-seia k- dibuEtoN A SUREE-
Swrat-peongatan-inl divstkan-egardapat dijadikan baban.pethatizn dan:karsksi-dicl]
i

Ketua Inkubasi Bisnis Al Manshuriyah

Rasmika, SE

Dibuat oleh:
Suparman, S.Pdi

Dilarang memperbanyak sebagian atau seluruh isi
dokumen tanpa ijin tertulis dari Lembaga
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Ramadhana, S. Sos
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